A cup of
mindfulness,
please

W drodze do efektywnej nauki
siegnij po uwaznosé
s. 16

Dysleksja: oswoj
tego smoka

Jak poméc na lekcjach uczniom
z dysleksjq?

s. 20
Biznes
wyrosniety jak na
drozdzach

Poznaj przepis na sukces
szkoty jezykowej

s. 4l



Angielski. Wyobraznia. Przygoda

.‘.. I
...' early stage

Myslisz o zatozeniu witasnej
szkoty jezyka angielskiego?

Dotqgcz do naszej galaktyki
i otworz swojq filie Early Stage!

Ne—

Dlaczego warto podjgé

Co oferujemy:

z nami wspotprace?

27 - tyle mamy lat doswiadczenia
i nie ustajemy w rozwoju.

116 - tylu franczyzobiorcéw zaufato nam
i z sukcesem prowadzi wiasne szkoty.

37 000 - tylu uczniéw korzysta

z naszej metody w tym roku.

e Chcesz poznac szczegoty?
Wejdz na universe.earlystage.pl/franczyza i poznaj nas lepie;j!

» wspdtprace w systemie franczyzowym
bez optaty wstepnej

* wsparcie marketingowe i administracyjne
oraz biezgce doradztwo

* sprawdzonq metode dydaktyczng
autorstwa Joanny Zaranskiej

» obszerny zestaw materiatéw
i autorskich podrecznikdéw

* bezptatne szkolenia i catoroczng opieke

» model biznesowy, ktéry przynosi zyski
juz w pierwszym roku po wdrozeniu

» zestaw supermocy, ktére pomogq
Ci w codziennej pracy

B3R
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i odpowiemy na wszystkie pytania.



REDAKCJA:

Early Stage
ul. Oksywska 23
01-694 Warszawa

kontakt: universe@earlystage.pl

3 SEOWEM WSTEPU

Stowem wstepu

etna gotowosé do startu! Zapinamy pasy i wyruszamy na kolejng wyprawe
Pw Teachers’ Universe. Ciesze sig, ze wchodzisz z nami na pokfad ;) Jaki jest

plan podrézy w trzecim wydaniu magazynu Early Stage? Zaczniemy od
lektorskiej galaktyki, ktéra oczaruje Cie artystycznie: wymalowanq paletg technik
w komunikacji z rodzicami, przebojowg kooperacjg i magicznym pokazem wycig-
gania aséw z rekawa w pracy z tekstem. A dla relaksu zatrzymamy sie w kawiarni
uwaznosci, by wypié filizanke... mindfulness.

Potem udamy sie do galaktyki dla metodyka. Szykuj sie na przygody, bo czeka
nas spotkanie ze smokiem-dysleksjq! Zdradze Ci, ze nie masz sie czego obawiaé -
oswoimy go. Happy enddw bedzie wiecej dzieki artykutowi o storytellingu w wy-
konaniu lektoréw i odkryciu lekarstwa na... btedy. Po wszystkim wzniesiemy toast
lekeyjnym koktajlem, przy okazji zgtebiajgc temat nauczania zréznicowanego.

Wzmocnieni wiedzqg wlecimy w trzecig galaktyke, gdzie wtasciciele szkot odnaj-
dq odpowiedzi na pytania nurtujgce wszystkich prowadzgcych biznes jezykowy.
Od razu zaznaczam, ze bedzie intensywnie: czeka nas poszukiwanie diamentéw
w kopalni Design Thinking, hartowanie motywacji wewnetrznej i walka z kosmicz-
nymi falami, by utrzymaé kurs na spetnienie w biznesie. Nasze przeprawy zwieficzy
za to stodka niespodzianka - przepis na sukces szkoty jezykowe;j.

Oczy i umysty otwarte, rece w gotowosci do przewracania kolejnych stron.
3...2...1... Start!

Mitej lektury zyczy kapitan ;)
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Nie bdj sie
czerwieni (...)

AGNIESZKA PAtASZ

Kooperacja na bis!
DOROTA S§CISEOWSKA

Rozgrywka z tekstem -
wyciqggnij asy z rekawa
DOROTA S§CISEOWSKA

A cup of mindfulness, please
BEATA WYSOCKA

4 SPIS TRESCI

Galaktyka inspiracji

dla lektora
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Dysleksja:
oswoj tego
smoka

MONIKA SKRZECZANOWSKA

Niech moc bedzie
z Tobqg podczas lekcji

MALWINA STARSKA

Poprosze lekarstwo
na bigd

AGNIESZKA JANKOWSKA-tOS

Lekcyjny koktajl,
czyli o nauczaniu
zréznicowanym
MONIKA RUDNICKA

5 SPIS TRESCI

Galaktyka rozwoju

dla metodyka



Jak zostac
diamentowym
potentatem?

EWELINA WYCZOLKOWSKA

Paradoks motywaciji
wewnetrznej
AGNIESZKA JANKOWSKA-tOS

Biznes wyrosSniety jak

na drozdzach

ROZMOWA Z TONIA BOCHINSKA,
DYREKTORKA EARLY STAGE

Sternik, kurs na
spetnienie w biznesie!
IZABELA MIESZALA

6 SPIS TRESCI

Galaktyka strategii
dla wtasciciela szkoty



Nie boj sie

tekst: AGNIESZKA PAtASZ

lle rozmdw z rodzicami ,masz na
swoim koncie”? Chyba niewielu

z nas jest w stanie podaé konkretng
liczbe. Dziesiqtki, setki, moze

nawet tysigce... - rozmawiamy
wtedy, kiedy jest potrzeba,
prawda? A moze jednak nie?

7 GALAKTYKA INSPIRACJI DLA LEKTORA

inspiracji
dla lektora

Galaktyka



pdjrz na ilustracje na poprzedniej stronie - to nie zaginio-

ny obraz Mondriana, a odwzorowanie lektorskich rozméw

z rodzicami. Przeprowadzamy je, gdy cos sie wydarzy, naj-
czeSciej gdy uczen po raz kolejny zapomniat o pracy domowej,
gdy rzucit w kolege piérnikiem, gdy aktywnie nie uczestniczyt
w lekcji, gdy nie przyswoit materiatu. Wszystkie te sytuacje tq-
czy jedno - majq charakter problemu, wiec trudno o nich rozma-
wiaé. Gdyby przypisaé rozmowom kolory oddajgce poziom ich
skomplikowania, powyzsze bytyby zétte, pomarainczowe, a nawet
czerwone. Jak sobie radzi¢ w takich momentach? Korzystaj z pa-
lety rozwiqzan, dzieki ktérym czerwienie nie bedq takie straszne.

ZACZNIJ OD STRATEGII ZIELONYCH ROZMOW

Zielone rozmowy to te codzienne, pozytywne, mozna powiedzieé,
ze tatwe - gdy rodzicowi mowisz: ,,Adas zaskoczyt mnie dzisiqj
znajomosciq stownictwa pitkarskiego”, ,Dzisiaj Kasia bardzo pre-
cyzyjnie wymawiata stdwka!”, ,Mateuszu, jak tam kolano? Czy
Mateusz juz méwit, ze na WF-ie skakali w dal i mégt sobie prze-
ciqzyé noge? Mam nadzieje, ze wszystko bedzie OK!”. Te proste
zdania wplecione miedzy jedne zajecia a drugie, skierowane do
rodzicéw odbierajgcych pociechy, pokazujqg trzy wazne rzeczy.
Po pierwsze, dostrzegasz dziecko i rodzica; po drugie, znajdujesz
dla nich czas; po trzecie, zalezy Ci na uczniu. Tworzysz w ten
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"

ZIELONE ROZMOWYTOTE
CODZIENNE, POZYTYWNE, MOZNA
POWIEDZIEC, ZE LATWE (..)



sposbb fundament relacji z rodzicem i wptywasz na postrzega-

nie Ciebie jako lektora. Jest jednak jeden warunek - te interak-
cje muszq byé¢ szczere.

Muyslisz: ,Super, ale co z czasem, czy rozmowy nie pochtong
wszystkich przerw miedzy zajeciami?”. To najwigksze wyzwanie
omawianej strategii - nie muszq byé dtugie, nie musisz przepro-
wadzaé ich z danym rodzicem po kazdej lekcji (czasem wystar-
czy uémiech), ale powinny byé regularne. Dzigki nim Twdj obraz
z kolorami rozméw sie zmieni - bedzie na nim wiecej zielonego -
i utwierdzisz rodzica w przekonaniu, ze zalezy Ci na uczniach, co
zaprocentuje w trudniejszych okolicznosciach.

BADZ OAZA SPOKOJU | FAKTOW

Gdy temperatura rozméw roénie, zachowanie spokoju moze byé
duzym wysitkiem. Twoim wsparciem w takich chwilach bedq...
fakty. Opisuj to, co sie wydarzyto, unikajgc oceniania - przed-
staw po prostu sytuacje, aby rodzic miat szanse zweryfikowaé
swoje wyobrazenie o niej (zna swoje dziecko z bezpiecznego, do-
mowego §rodowiska). Omawiaj tez emocje wzburzonych rodzi-
cdw: ,Widze, ze jest to dla Pani bardzo trudne...”, ,Widze, ze zde-
nerwowato Paniq to, co zaszto...”. Dzigki faktom i towarzyszeniu
rodzicom w mierzeniu si¢ z emocjami, stajecie obok siebie, a nie
przeciwko sobie.
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STOSUJ TECHNIKI ASERTYWNEGO LEKTORA
Mozesz rdwniez wspombc sie technikami przetestowanymi w sfe-
rze biznesowej - porady zawarte w ,Asertywnosci Menedzera”
(autorstwa Marii Krdl-Fijewskiej i Piotra Fijewskiego) majq zasto-
sowanie takze w naszych, lektorskich, realiach. Cztery metody po-
stepowania sq szczegdlnie przydatne w rozmowach z rodzicami.

Po pierwsze, odmawiaj asertywnie. Zastanawiasz sie, jaka
jest réznica pomigdzy odmowq (przeciez ,nie” znaczy ,nie”), a jej
asertywnq wersjq? Polega ona na pozostawieniu - lub nie - pola
do negocjacji: gdy mdwisz ,nie chce”, ,nie moge”, dajesz sy-
gnat, ze Twoje stanowisko moze si¢ zmienié, bo teraz nie chcesz,
ale po ustyszeniu trafnego argumentu, kto wie, co sie stanie...
Stawiaj na zdecydowane komunikaty: ,nie zmienig”, ,nie zro-
bie”, ,nie pdjde” - przy ich uzyciu podkreslasz, ze decyzja juz
zostata podjeta.

Pamietaj, by Twoja odmowa nie pozostata bez uzasadnienia,
poniewaz jej przyczyne rodzic dopowie sobie sam. Jesli mowisz:
»Nie bede wpisywaé Adasiowi do zeszytu informacji o pracy do-
mowej”, w gtowie rodzica rysuje sie Twdj obraz w niekorzystnych
barwach. Lepszy efekt - zrozumienie Twoich intencji - osiggniesz,
dodajgc wyjasnienie: ,Nie bede wpisywaé Adasiowi do zeszy-
tu informac;ji o pracy domowej. Bardzo zalezy mi, aby stat sie
samodzielny i uczyt sie odpowiedzialnosci za swojq edukacje.



© Symulacja rozmowy
z wykorzystaniem techniki zdartej ptyty

Nie bede zapisywata Jasiowi pracy
domowej w ksigzce. Bardzo mi zalezy,
zeby stat sie w tym samodzielny i uczyt sig
odpowiedzialnosci za swojq nauke.

Pani Asiu, bardzo prosze, przeciez
dla Pani to tylko minutka, a Jasiowi
zaoszczedzi to stresu i mi nerwdw.

Bardzo mi przykro, ale nie zrobie tego.
Dzieki temu Ja§ bedzie mogt wzigé
odpowiedzialnosé za swojq nauke.

Ale ile to potrwa? Przeciez do tego czasu juz
wszyscy bedziemy sfrustrowani i wsciekli,

a postepdw w nauce nie bedzie.

Prosze - chociaz przez tydzien, na probe.

Jestem pewna, ze Jas szybko nauczy sie
samodzielnosci w tym obszarze. Moje wsparcie
bedzie polegato na konsekwentnym zwracaniu uwagi
na ewentualny brak pracy domowej. To pozwoli mu
poczué sig za nig odpowiedzialnym.

@ Symulacja rozmowy
z wykorzystaniem techniki ju-jitsu

Pani Asiu, bardzo prosze, Jas naprawde nie

jest w stanie pamietaé o tej nieszczesnej pracy
domowej. Ja juz tez nie mam sity i nerwdw, zeby mu
przypominaé. Przeciez Pani zajmie to tylko minute.

Rozumiem, ze fakt, ze Ja§ zapomina o zapisaniu
pracy domowej to dla Pani duzy stres. Widze, jak
bardzo zalezy Pani na edukacji syna. Niestety, nie
wezme na siebie tej odpowiedzialnosci. Zalezy mi,
zeby nauczyt sie samodzielnego postgpowania.

Ale przeciez ja Pani pomagam! Jak Pani
prosita, zeby pomowié z nim o sytuacji z lekcji
z zesztego tygodnia, to zrobitam to, chociaz
nie byto fatwo. Teraz Pani moze mi poméc.

Bardzo dzigkuje za to, Ze porozmawiata Pani z Jasiem.
Ta rozmowa faktycznie pomogta i widze, ze zrozumiat,
jak jego zachowanie wptyneto na catq grupe. Od tej
pory podobna sytuacja sie nie powtdrzyta. Ciesze sie,
ze mozemy wspdtpracowaé tak owocnie. Jednak praca
domowa to co innego - Jas na pewno szybko nauczy
sie¢ samodzielnosci w tym zakresie. Bede go wspieraé.
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Brak pracy domowej bedzie dla mnie waznym sygnatem - od-
notuje go, ale przede wszystkim porozmawiam z Adasiem o tym,
co moze zrobié, zeby takie sytuacje sie nie zdarzaty. Wierze, ze
za jaki§ czas sam zacznie notowaé informacje o tym, co jest mu
zadane”.

Czasami to stanowcze, ale wypowiedziane spokojnie i z przy-
jaznym nastawieniem zdanie begdzie happy endem, a czasami...
rodzic przejdzie do ofensywy. Wtedy zastosuj drugq technike:
zdartej ptyty @ - na kazdy argument rodzica odpowiadaj tq
samgq frazq. W ramce obok znajdziesz symulacje takiej rozmowy.

Alternatywnaq, trzeciq metodq jest technika ju-jitsu @ - w prze-
ciwiefstwie do zdartej ptyty, tu w kazdej kolejnej wypowiedzi
parafrazujesz stowa rozméwey. Mozna powiedzieé, ze zbierasz
energie, ktorq kieruje w Twojq strone i wykorzystujesz jako wia-
snq (jak w sztuce walki). Spdjrz na dialog po lewej stronie - do-
ktadnie widaé, na jakiej zasadzie dziata.

PAMIETAJ, ZE CZAS JEST TWOIM
SPRZYMIERZENCEM

Po czwarte, niezaleznie od tego, ktdrg technike wybierzesz, nie
spiesz sie. WejdZ w tryb ,jestem stoniem” - dostownie wyobraz
sobie, Ze jeste§ stoniem, powoli i uwaznie stawiasz kazdy krok.
Dzigki temu uspokoisz oddech i zaczniesz lepiej funkcjonowaé
w stresujgeych warunkach. Smiato mozesz poprosié o chwile na
to, by przemysleé jakgs kwestig - w ten sposéb pokazesz, ze nie
rzucasz stow bez zastanowienia, a czas wypetniony ciszqg moze
okazaé sig dobry takze dla rodzica :) Ta metoda §wietnie spraw-
dza sie, gdy rozmowa przestaje byé rozmowq - spokojnie prze-
rwij etap wymiany zdaf, daj mozliwoéé ochtfoniecia sobie i roz-
mobwey. Po niedtugim czasie pondw kontakt.

»JA, TY, ON, ONA” CZY ,MY, RAZEM”

A skoro o rozmdéwecy mowa... Czesto kluczem do rozwiqzania pro-
blemu jest rozmowa, w ktérej uczestniczy takze dziecko. Przez
potgczenie trzech perspektyw mozesz - jako moderator spotka-
nia - stworzyé przestrzei, w ktérej wystuchacie sig, zrozumiecie
i ustalicie zasady. Wspbélnie. Bo przeciez i Tobie, i rodzicowi za-
lezy na edukaciji dziecka, a wigczony w komunikacje - starszy,
jak i mtodszy - uczef jest w stanie wzigé odpowiedzialnosé za
ustalenia z dialogu, w ktérym aktywnie uczestniczyt.

Wielkq zaletq pokazanych w artykule technik jest ich uniwersal-
nos§¢ - mozesz je zastosowaé, gdy rodzic zwraca sie do Ciebie
w sprawie zbyt duzej ilosci prac domowych, gdy oczekuje od
Ciebie wpisywania zadah do zeszytu, a takze gdy rozmowa do-
tyczy zachowania ucznia podczas zajeé, w ktdre nie jest w sta-
nie uwierzyé. Niezaleznie od tematu spotkania, warto zaczynaé
je... na zielonym ptdtnie - przygotowanym w ramach budowania
pozytywnych relacji z rodzicem i dzieckiem. e

x

N AGNIESZKA PAELASZ

Przez lata zwiqzana z Early Stage jako lektorka,
pozniej dyrektorka jednej z warszawskich filii. Obecnie,
zgodnie z ukoficzonymi studiami na SGH, czuwa

nad marketingiem i komunikacjq szkoty. Pasjonuje

sie reklamgq i stronq wizualng marek. Nie lubi pracy
przy biurku ani rutyny, dlatego w sferze zawodowej
posiada bezterminowq licencje na kreatywno§é.

W Early Stage korzysta z niej bez przerwy ;)



0... I
.... early stage

Muzyka jest jedng
Z supermocy
Early Stage.

Nasze oryginalne piosenki
wyzwalajg emocje, poprawiajq
nastrdj i, co najwazniejsze,
pomagajq dzieciom zapamietywaé
angielskie stowka. Dzigki aplikacji
mobilnej mozesz mie€ do nich
dostep gdziekolwiek jestes.

Nie jeste$ nauczycielem Early Stage? Nic nie szkodzi!
Ty rowniez mozesz pobra¢ aplikacje i korzystaé

z naszych utwordéw podczas swoich lekcji z dzie€mi.

Co zyskujesz?

» dostep do wybranych
autorskich piosenek

* bonusowe utwory tematyczne
nagrane przez Age Zaryan
i Seana Palmera

» dostep do piosenek
dotyczgeych naszych projektow
miedzynarodowych

e Aplikacje znajdziesz w App Store i Google Play.

Angielski. Wyobraznia. Przygoda

Materiaty

« A Clock in a Sock CD1

01_Acat-ahatTR

02_Classroom o

03_A bee -atree TR

04 _A man-avan TR

05_Numbers

06_Colours - Rainbow SONG

07_Colours - Balls SONG

A Clock in a Sock CD1

0l_Acat-ahat TR

Braykity

App Store Google Play



tekst: DOROTA SCISEOWSKA

na bis!

Sq takie gwiazdy, ktore bez biséw nie

schodzq ze sceny. Kooperacja to jedna
z nich. Gra w zespole, dlatego Swietnie

rozumie ideg wspdbtpracy. W swoim

repertuarze ma same edukacyjne hity.

Postuchaj sktadanki: The best of!

MULTIINSTRUMENTALISTKA

Kooperacja jest zawsze otwarta na dziatanie zespotowe. Klasa,
grupa, team to jej zywiot. Z wirtuozerskim talentem angazuje sie
w nauke jezyka, inaczej nazywang ,nauczaniem we wspdtpra-
cy”. Doskonale radzi sobie na kilku ptaszczyznach:

» w strukturze zadania - aby je realizowaé i osiggnqé cel, gru-
pa sktadajgca sie z dwbdch lub wiecej oséb musi ze sobqg
wspotpracowaé,

+ jako forma spoteczna - uczniowie pracujq w matych zespo-
fach,

+ jako typ relacji - praca powiqzana jest ze wspoétdziataniem
z innymi uczestnikami, zwykle wymaga wzajemnej pomocy,

+ jako motyw - podstawg kooperatywnego uczenia sie sq na-
turalne ludzkie predyspozycje do wspbtpracy lub wspierania
innych w sytuacjach, w ktérych mozliwy jest wybor miedzy
dziataniem zespotowym a indywidualnym.

Kooperacja, dzieki licznym talentom, staje sie metodqg uzupetnia-
jacq prace lektora poprzez stworzenie uczniom okazji do analizo-
wania zdobytych informac;ji oraz éwiczenia posiadanych umie-
jetnoéci, a takze sposobem na zaprezentowanie i opanowanie
nowe] wiedzy. Niezaleznie od publicznosci ;)

W CZOtOWCE NOTOWAN
Nauczanie kooperatywne ma sporo argumentdw, zeby utrzymy-
waé sie w czotdwce notowai szkolnych przebojéw. Przede wszyst-
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kim sprzyja rozwojowi samodzielno$ci u uczniéw, motywuje do
podejmowania wyzwai i pomaga staé sie odpowiedzialnym za
wiasny proces edukac;ji jezykowej. A to tylko poczqtek diugiej listy
gwiazdorskich mozliwosci. Wspotdziatanie wspiera zaangazowa-
nie wszystkich uczestnikdéw w realizacje powierzonego zadania
i utatwia budowanie relacji w grupie. Zapewnia wieksze poczu-
cie bezpieczehstwa przy jednoczesnym zminimalizowaniu stresu,
poniewaz uczniowie mogq weryfikowaé wspblnie wypracowane
rozwiqzania i wychwycié potencjalne btedy jeszcze w fazie przy-
gotowan, przed ich prezentacjg na tle klasy. Taki mechanizm
staje sig narzedziem efektywnej nauki, zastepujgc wytapywanie
ewentualnych potknigé dopiero na forum. Ponadto kooperacija
ksztatci umiejetnosé komunikowania sig, zacheca do otwartej
dyskusji, uczy toleranc;ji, zyczliwosci i przestrzegania zasad do-
brej wspbétpracy. Nawet na najmniejszej scenie §wiata mobili-
zuje do podejmowania nowych wyzwain. Wyjgtkowo skutecznie.

PRZED WYSTEPEM

Poza wachlarzem zalet kooperacja w akeji oznacza prace
w ,szczegblnych warunkach”. Warto wzigé je pod uwage, pla-
nujgc aktywnosci na zajeciach. Z perspektywy lektora koope-
ratywne nauczanie wiqze sie bowiem z ograniczeniem kontroli
i przewidywalnosci grupy, wymaga poswiecenia uwagi nie tylko
celom dydaktycznym, ale réwniez spotecznym. Dodatkowo osta-
bia role wspotzawodnictwa, wymaga wigkszego zaangazowania



w przygotowywanie zajeé i przyczynia sig¢ do tego, ze w klasie

jest gtodno. Z drugiej strony - taka atmosfera to inkubator swiet-
nych pomystdéw, przepustka do efektywnej nauki jezyka obcego.

KONCERT LIVE

Teraz mozesz §miato zakasaé rekawy i wywotaé kooperacje na
srodek klasy. Jak wykorzystaé jej potencjat? Oto przyktady ko-
operatywnych zadan dla czterech umiejetnosci.

Czytanie na pierwszy ogien - Jigsaw. W rundzie pierwszej
uczniowie podzieleni na mate grupy fokusowe czytajq przydzielo-
ny im fragment tekstu, omawiajq go i stajq sie ekspertami swojej
porcji materiatu - kazda druzyna otrzymuje inny tekst. W rundzie
drugiej uczestnicy zabawy mieszajq sie, tworzg nowe grupy, po
czym wspbdlnie rozwiqzujq zadania, uzywajgc informacji z kaz-
dego fragmentu tekstu. Jak sobie poradzg? Bez trudu wyczytasz
to zich twarzy ;)

o0 | D
o0 N o0 00
o0 00 | D
o0 00 o0 00

Runda 1 Runda 2
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Switch or Trade, czyli pisanie w akgeji. Uczniowie pracujq
w grupach 4-osobowych podzielonych na dwie pary. Jedna
osoba w kazdej parze pisze, a druga daje feedback i wspiera
partnera. Gdy powiesz ,,Switch!” - uczniowie wewngtrz kaz-
dej pary zamieniajq sig rolami. Na hasto ,,Trade!” - uczestni-
cy gry zamieniajq sig¢ kartkami z drugq parg w grupie i kon-
tynuujq zadanie. Uzywaj komend Switch i Trade losowo, aby
utrzymaé zaangazowanie ucznidéw na wysokim poziomie.
Zobaczysz, spiszq sig na medal ;)

Generating Questions do stuchania. Uczniowie stuchajg
nagrania, po czym w parach piszq do niego pytania na zro-
zumienie. W kolejnym kroku wymieniajqg sie pytaniami zinng
dwuosobowq druzyng i odpowiadajq na nie. Na kofAcu dzielg
sie swoimi odpowiedziami, weryfikujgc wszystkie informacje.
To doskonata okazja, zeby bez reszty zamienié sie w stuch ;)
Quiz-Quiz-Trade wspierajgcy méwienie. Kazdy uczef do-
staje jednq karte z pytaniem. Przed rozpoczeciem zabawy
upewnij sie, ze wszyscy rozumiejq ich znaczenie. Uczniowie
chodzq po klasie i na Twdj znak tqczq sie w pary. Zadajg
sobie nawzajem pytania i odpowiadajq na nie. Nastepnie
wymieniajq sig¢ kartami i szukajg nowych partnerdw. W tym
wypadku - im bardziej sg rozmowni, tym lepiej ;)

GROMKIE BRAWA

Jesli zastanawiasz sie, co zrobié, zeby kooperatywne na-
uczanie zakohczyto sig sukcesem - doktadnie przemysl cel
kazdej aktywnosci i zaplanuj wszystkie jej etapy. Zanim za-
czniesz przydzielaé zadania dotyczqce tresci kursu, zadbaj
o integracje ucznidéw, daj im czas na poznanie sig. Zorganizuj
swojq klase w taki sposéb, aby umozliwi¢ prace w parach
i matych grupach. Przy dzieleniu uczniéw na poszczegdlne
teamy wez pod uwage rdézne kwestie (poziom, cechy cha-
rakteru, sympatie i antypatie) w zaleznoéci od celu danego
zadania. Pokaz narzedzia do dawania konstruktywnego fe-
edbacku, np. TAG: Tell a complement (powiedz co§ mitego),
Ask a question (zadaj pytanie), Give suggestion for improve-
ment (powiedz, co mozna poprawié). Upewnij sig, ze ucznio-
wie znajq zasady pracy i ze wszyscy sq odpowiedzialni za
efekt kohcowy. Obserwuj grupe w trakcie wykonywania za-
danf, dawaj feedback, w razie potrzeby przerwij aktywnosé,
aby wyjasnié wszystkie wgtpliwosci. Konsekwentnie trzymaj
sie swojego planu, a bisy masz gwarantowane! e

DOROTA SCISEOWSKA

Absolwentka Early Stage z migdzynarodowym
doswiadczeniem w opracowywaniu programoéw
nauczania. Aktualnie petni funkcje jednej

z gtéwnych metodyczek szkoty. Uwielbia
szkoli¢. Redaguje blog dla lektoréw na
platformie Early Stage Universe. Interesuje sie
wykorzystaniem nowych technologii

w nauczaniu jezykédw obcych. W wolnych
chwilach trenuje boks. Potrafi znokautowaé
kazdq zawodowq trudnosé. Po mistrzowsku.



tekst: DOROTA SCISEOWSKA

Zz tekstem

Praca z tekstem w gtowach uczniow
najczesciej tqgczy sie z hastem: nuuuuudal
W lektorach moze wzbudzaé watpliwosci:
»Czy nie lepiej zada¢ czytanie do
domu...? Lekcje wykorzystamy na

co§ bardziej efektywnego...”. Jednak
rzadko jest to dobre rozwiqzanie. Jak
wiec poradzi¢ sobie z tematem?

A

<

radycyjne podejscie stawia lekto-
Tro na przegranej pozycji: najpierw

uczniowie czytajg materiat, nastgp-
nie prébujq odgadngé gtéwng mysl (rozu-
mienie globalne), wracajq do tekstu, po
czym odpowiadajq na pytania nauczycie-
la i wykonujq réznego typu zadania zwig-
zane z tym, co przeczytali. Wytézmy kawe
na tawe, a raczej problemy na biurko: czy
ten schemat uczy krytycznego myslenia,
czy ufatwia rozumienie treéci, czy wspiera
utrwalanie nowego stownictwa, czy roz-
wija kompetencje spoteczne? Odpowiedz
jest jedna: NIE! Dlatego przy pracy z tek-
stem warto zmienié podejscie i zagraé
strategiami aktywizujgcymi.

ACE OF CORNERS
stosuj przed czytaniem tekstu

Pierwszy as w grze! Przygotuj cztery opi-
nie, hipotezy zwiqzane z tekstem, z kto-
rym bedziecie pracowaé podczas zajeé.
Rozwies je w rogach sali i popro§ ucznidw,
by stangli przy tej, ktéra jest im najblizsza.
Grupe zebranq w kazdym narozniku roz-
dziel na pary lub tréjki i popros o omowie-
nie oraz uzasadnienie wyboru, a nastep-
nie prezentacje poszczegdlnych punktéw
widzenia pozostatym zespotom.

Swietne w tej metodzie jest juz samo
wyjécie z fawek, ale jej sita kryje sie w po-
fgczeniu ruchu z mozliwosciq zamanifesto-
wania swojego stanowiska. Siedzenie na
krzestach wywotuje u dzieci i mtodziezy
pasywnq postawe, a ,stajgc pod sztan-
darem”, bedq bronié witasnego zdania
zarliwie, wiec sq duze szanse na gorgcg
dyskusje. Oczywiscie po angielsku.
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ACE OF MAPS

stosuj przed, w trakcie i po
przeczytaniu tekstu

Wizualizacja w formie mapy mysli i ta-
belek to kolejny as, ktérego mozesz wy-
ciqgnqé z rekawa. Rozdaj uczniom wy-
drukowane szablony (link znajdziesz na
nastepnej stronie) lub popros ich o nary-
sowanie schematu, ktéry bedq wypetniaé.
Moze to byé chmurka z tytutem tekstu
i odchodzgcymi od niej liniami prowadzg-
cymi do mniejszych chmurek z pytaniami
i powigzanymi hastami. Kolejny przyktad
to podzielenie kartki na trzy czesci: three
facts | have learned, two questions | still
have, one opinion | now have. Takie ustruk-
turyzowanie pomoze w lepszym zorgani-
zowaniu mysli i stawianiu hipotez, takze
w fazie pre-readingu.

W fqczeniu wiedzy juz posiadanej
z wiedzq zdobytq po przeczytaniu mate-
riatu pomoze tabelka KWL (I know, | want
to know, | learned). Od powyzszych map
rozni sie tym, ze wypetnia sie jg etapami -
przed i po zakofczonej pracy z czytankq.
W pierwszej kolumnie uczef wpisuje to, co
juz wie na poruszany temat, w drugiej -
czego chciatby sie jeszcze dowiedzieé,
a trzecig uzupetnia nowymi dla siebie in-
formacjami z tekstu. Zrobienie takiej ta-
beli moze byé zadaniem indywidualnym,
dla par lub nawet matych grup. Dla po-
szerzenia perspektywy - pokazania na co
uwage zwracajq inni - wprowadz wymie-
nianie si¢ notatkami po uzupetnieniu kaz-
dej kolumny.



ACE OF QUESTIONS
stosuj w trakcie czytania tekstu

Popros o przeczytanie tekstu, stworzenie
pytan do niego (ktdre trafig w rece innych
uczniéw) oraz spisanie ich na kartkach.
Nastepnie zaaranzuj wymiane i okresl czas
na przygotowanie odpowiedzi na otrzyma-
ny zestaw. Taka samodzielna interakcja
z materiatem pozwala go lepiej zrozumieé,
daje cel i zwigksza zaangazowanie.

Ale ta niepozorna strategia jest sku-
teczna nie tylko dlatego, ze opiera sie
na sensownym powodzie dziatania - jest
w niej ukryte wyzwanie. Wszyscy w klasie
bedgq staraé sie tworzyé btyskotliwe zada-
nia, podnoszgc poprzeczke kolegom i ko-
lezankom. Poza tym chetniej odpowiada-
my, gdy pyta kto§, z kim mamy relacje niz
nieznany autor podrecznika ;)

Lektorze, pod tym linkiem znajdziesz O
szablony materiatéw do omawianych .E
strategii. Korzystaj z nich §miato!

www.earlystage.pl/pracaztekstem

(=3

ACE OF (S)WORDS
stosuj po przeczytaniu tekstu

Minidebaty to strategia, ktéra gwarantuje
poruszenie :) Doskonale sprawdzi sig przy
streszczaniu i podsumowywaniu przeczy-
tanego tekstu, a dodatkowq korzysciq jest
uzycie w nich nowo poznanego stownic-
twa i struktur.

Zapisz temat debaty na tablicy i po-
dziel uczniéw na dwie grupy - jedna wy-
stgpi przeciw tezie, druga bedzie jej bro-
ni¢. Wyznacz czas na przygotowanie
argumentdw, popro§ druzyny o zajecie
miejsc naprzeciwko siebie, po Twojej lewej
i prawej stronie, okresl zasady (kolejnosé
wystepowania, liczba minut przewidziana
na nie) i... niech walka na argumenty po
angielsku sie rozpocznie!
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Niezaleznie od tego, na ktérym etapie uzy-
jesz tych asdéw, na ktdre z tu zaprezento-
wanych narzedzi si¢ zdecydujesz, wy-
grasz i Ty, i uczniowie. Pobudzisz ich do
refleksyjnego myslenia, przez praktyke
nauczysz technik pomagajgcych w rozu-
mieniu tego, co czytajq, zaangazujesz, na-
dajqgc procesowi sens. Tylko uwazaj, dzigki
tym aktywizujgcym strategiom na prace
z tekstem Twoje grupy mogq zaczqé sig jej
domagaé;) e

=y

DOROTA SCISEOWSKA
Absolwentka Early Stage z migdzynarodowym
doswiadczeniem w opracowywaniu
programdéw nauczania. Aktualnie petni
funkcje jednej z gtéwnych metodyczek szkoty.
Uwielbia szkoli¢. Redaguje blog dla lektorow
na platformie Early Stage Universe. Interesuje
sie wykorzystaniem nowych technologii

w nauczaniu jezykdw obcych. W wolnych
chwilach trenuje boks. Potrafi znokautowaé
kazdg zawodowq trudnosé. Po mistrzowsku.



A cup of

tekst: BEATA WYSOCKA

please

Rozgos¢ sie w naszej kawiarni
uwaznosci. Dzisiaj, zamiast
kawy i herbaty, proponujemy
pozycje specjalng: mindfulness.
Otwbdrz umyst - napetnimy go
inspiracjami oraz éwiczeniami,
ktére pomogqg Twoim uczniom
szybciej wchodzi¢ w stan
skupienia, poprawié pamieé

i lepiej radzi¢ sobie z emocjami.
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o sie kryje za tym tajemniczym stowem? Zwolnienie tem-

pa, myslenie tu i teraz, zaobserwowanie chwili i uwaz-

nos¢, obejmujgca réwniez wiasne emocje. Czyli to, cze-
go potrzebujemy w zyciu prywatnym i w szkole. Wyrwanie siebie
i klasy z codziennego wiru bodZcoéw i rozpraszaczy brzmi wspa-
niale, ale nie ukrywajmy, znalezienie czasu na mindfulness w pro-
gramie nauczania stanowi wyzwanie. Na szczeécie ten problem
ma kilka rozwiqzan w postaci aktywnosci, ktére sprytnie mozesz
wprowadzié do lekcyjnych planéw. Delektuj sie wiec opisanymi
ponizej metodami oddechowymi, sposobami na prace z ciatem,
éwiczeniami na koncentracje i refleksje, ktére pomagajg osig-
gnqé sprzyjajgcy nauce stan umystu.

MENU
ODDECHOWE

Oddech to podstawa mindfulness, cho¢ dla dzieci sam w sobie
raczej nie stanowi elementu wartego uwagi. Zmieni sig to, gdy
oddychanie po kwadracie stanie sie wyciszajgcym rytuatem
rozpoczynajgcym Twoje lekcje lub wprowadzanym po przerwie
czy bardzie] energetyzujgcym zajeciu. Zasady sq proste :)
+ WDECH - nabierzcie powietrza w ptuca, odliczajgc w my-
§lach: 1,2, 3, 14, 5.
« STOP - wstrzymaijcie oddech, w myslach liczge: 5, 1, 3, 2, 1.
» WYDECH - nastepnie wypusécie powietrze, liczgce: 1, 2, 3,
L4, 5.
« STOP - wstrzymaijcie oddech, liczge: 5, 4, 3, 2, 1.
Caty cykl powtodrzcie od nowa!
Technik oddechowych, z ktérych warto korzystaé w szkole, mamy
cate menu. Na YouTubie znajdziesz wiele filmikéw pozwalajgcych
trenowaé dwiadomy oddech, m.in. §ciezki dZzwigkowe do medy-
tacji dla dzieci czy proste zadania fgczqce oddech i ruch z war-
stwq wizualng, jak Rainbow Breath.

Z mtodszymi grupami pracuj nad oddychaniem przy nauce
liczenia, a na wyzszych poziomach zorganizuj dziatanie zespoto-
we - jedna osoba czyta instrukcje praktyki oddechowej, a druga
ja wykonuje, po czym nastepuje zamiana rol.

Stop Stop




DLA DUCHA | CIAtA

Praca z ciatem i skupienie na zmystach
uczq uwaznosci - pethego zaangazowa-
nia w to, co robimy w danym momencie.
W te] kategorii sprawdza sie Total Body
Response (TPR), czyli zadanie, w ktérym
lektor wydaje po angielsku polecenia,
a uczniowie majq je wykonaé (np. uda-
waé zwierzeta, postacie wykonujqce roz-
ne zawody).

Ciekawym patentem jest réwniez Mind-
ful walk, ktéry polega na uwaznym cho-
dzeniu, odkrywaniu, co czujg nasze ciata,
szczegdlnie stopy. Nauczyciel méwi i poka-
zuje rdzne sposoby poruszania sig (np. jak
krélowa po patacu, jak wedrowiec na pu-
styni, jak zotnierz w dzungli), a klasa podg-
za za wskazédwkami, nasladujgc jego ruchy.

Nie mozemy pomingé znanej wszyst-
kim zabawy w zgadywanie przy za-
wigzanych oczach, z uzyciem zmystdw
dotyku i wechu. Przy rozpoznawaniu za-
pachdw i odgadywaniu co to za owoc lub
przedmiot po ksztatcie bedzie duzo sku-
pienia i pozytywnych emocji, ktére pomo-
gq w zapamietaniu nowych stéwek i kon-
centracji na chwili obecnej.

Poza tym ze swoimi grupami mozesz prak-
tykowaé... joge. Na YouTubie znajdziesz
mndstwo nagran instruktazowych po an-
gielsku, dzieki ktérym nie tylko wzmocni-
cie ciato i umyst - éwiczqc wytrwatosé,
cierpliwos¢ i wytrzymatosé. Taka sesja
bedzie dobrg okazjg do porozmawiania
o wrazeniach, odczuciach, o tym, co po-
magato, a co przeszkadzato podczas wy-
konywania asan.

v >

<~
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KROPLA UWAGI

Bez skupienia nie ma nauki. Dlatego do
swoich lekcji (na ich poczgtku, po prze-
rwie, po intensywnym zadaniu, ekscytu-
jacej aktywnosci, trudnej sytuacji) do-
daj niemal niezauwazalng, a zmieniajgcg
wszystko krople uwagi. Najprostszym spo-
sobem na jej uzyskanie moze byé gong
lub dzwoneczek - uderz w niego, a dzieci
niech skoncentrujq sie w ciszy na dzwigku
(zakotwiczajqc sie w tu i teraz), az catko-
wicie zaniknie.
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Jesli chcesz daé znaé uczniom, aby np.
koAczyli prace w parach, zacznij wykre-
caé zaréwki (oczywiscie chodzi o gest, nie
o zabranie oéwietlenia z sali). Kazda osoba,
ktéra zauwazy ten ruch, dotqcza do Ciebie,
az wszyscy wykrecacie zardwki ;)

W osiggnieciu stanu skupienia pomo-
gq takze éwiczenia z wyszukiwaniem
szczegbtdw, np. rdéznic w obrazkach (find
the difference) lub odnalezieniem jakiego$
elementu, np. stowa w wykreslance.

Gdy planujesz wzmocnié w klasie
uwazne stuchanie, postuz sie dyktandem
obrazkowym (picture dictation) - jeden
uczeh opisuje obrazek, ktérego drugi nie
widzi, a musi go narysowaé, podqzajqc
za wskazdéwkami. Potem role sie zmieniajq,
aby kazdy poéwiczyt aktywne stuchanie,
doktadnosé opisu i wnikliwg obserwacje.

Dla kazdej grupy wiekowej dobrym
treningiem uwaznosci bedzie zapamiety-
wanie jak najwigkszej liczby szczegdtow.
Pokaz obraz zwigzany z tematem zajeé,
popros o przyjrzenie sie, a potem zapre-
zentuj drugi - rézniqcy sie od pierwsze-
go wybranymi elementami. Ciekawe, ile
z nich wskazq :)



CIASTKO Z REFLEKSJA

Dziatanie bez refleks;ji to po prostu akcja,
dziatanie z refleksjq - to proces uczenia
sig: zastanawiamy si¢ nad podjetymi kro-
kami lub emocjami, oceniamy efekt, wy-
ciggamy wnioski, uczymy sie na btedach.
Mozesz jg wprowadzié na poziomie éwi-
czenia (dzielenie sig spostrzezeniami z ko-
legg/kolezankg, co w danym zadaniu byto
trudne, a co tatwe), lekeji (koficowe pod-
sumowanie: trzy rzeczy, ktérych sie na-
uczytem i jedna, ktérej nadal nie rozu-
miem, moje ulubione stowo z dzisiejszych
zajeé), a nawet roku (czego nie lubie
w nauce angielskiego, w czym jestem do-
bry/a, co wykorzystam w czasie wakacji).

Z refleksjq nierozerwalnie zwigzany
jest feedback - mozesz nauczyé dzieci, jak
dawaé go w opisowym stylu w ramach
spaceru po galerii. Rozwie§ ich prace na
Scianach, rozddaj po kilka karteczek post-it
i popros, by do kazdego rysunku, tekstu
czy projektu napisaty dwa pozytywne ko-
mentarze i jeden uwzgledniajgcy element
do poprawienia lub przemyslenia.

INSPIRACJE NA WYNOS

Masz apetyt na wiecej mindfulnesso-
wych éwiczen? Zawsze do ustug: pracuj
na lekcjach z czytankami z tej dziedziny
i potqcz je z powyzszymi aktywnosciami,
ucz stownictwa zwigzanego z emocja-
mi i zachecaj uczniéw do postugiwania
sie nowymi okreéleniami przy opowia-
daniu o uczuciach i myslach, co jakis
czas rozpoczynaj zajecia od krotkiej re-
fleksji o sytuacji z przesztoéci, rozma-
wiajgc w ramach small talku o tym, jak
sie uczniowie czuli, czego sie w zwigz-
ku z niq nauczyli, z jakimi myslami sie
wiqzata. Zaskocz ich prosbq o szczegd-
fowe opisanie czego§, czego nigdy nie
opisywali - na przyktad palca kolegi!
Wykorzystuj dostepne na YouTubie na-
grania czy podcasty, np. odcinek ,,6 mi-
nute English” od BBC Learning English
o mindfulness, koniecznie zaznaczajgc
cel stuchania - np. zanotowanie nowego
stownictwa lub wyjaénienie rdéznic mie-
dzy pojawiajgcymi sie hastami. W zdo-
bywaniu wiedzy o mindfulness dobrze
sprawdzajq sie debaty (zwolennicy
i przeciwnicy) czy webquesty - uzyj we-
bowych narzedzi, w ktérych umiescisz

zadania zwigzane z tematem i popros
grupe o ich wykonanie.

éwiczqc stuchanie i czas Present Con-
tinuous, wprowadz relaksacje - niech
wszyscy w klasie zamknq oczy i wy-
obrazq sobie odprezajgcq scenerig, na
przyktad tropikalng wyspe, gdzie sty-
chaé szum palm, czué zapach oceanu,
a ciata rozgrzewa stofice. Tylko uwazaj-
cie na... kanibali ;)

Z bardziej zaskakujgeych propozycji:
zatdz klasowq hodowle fasoli lub krysz-
tatéw i dokumentujcie codziennie ich
wzrost po angielsku. Bo przeciez nie ma
obserwacji natury bez uwaznosci. §le-
dzgc zmiany w niej zachodzqce, rozma-
wiajcie o metaforach rozwoju, cierpliwo-

§ci i wytrwatosci.

RACHUNEK SAMYCH ZYSKOW

Proste éwiczenia, dzigki ktérym osiqggniesz realnqg zmiane - efektywna nauka, wy-

ciszenie dzieci, lepsza koncentracja i wydtuzony czas skupienia to podstawowe

korzysci. Dodatkowo bezcenna jest ich rola w ksztattowaniu umiejetnosci regulo-

wania emocji, radzenia sobie ze stresem i poprawie relacji miedzy uczniami. Gdy

bedq potrafili wecisngé swoj wewnetrzny przycisk STOP przed reakcjqg na zdarze-

nie, dostrzegq inne punkty widzenia i od faktéw przejdg wiadomie do decyzji, czy

i jak chcg na nie emocjonalnie odpowiadaé. Wptynie to nie tylko na prowadzone

przez Ciebie zajecia jezyka angielskiego, ale takze na pozalekcyjne zycie Twoich

podopiecznych. Warto wiec sie skusié na obecnosé elementéw mindfulnessowych

w swoich klasach :)
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NA DO WIDZENIA,
A WEASCIWIE NA DZIEN DOBRY

Zanim wyjdziesz z naszej kawiarni uwaznosci, mamy dla Ciebie
jeszcze jeden smakotyk - zanotu;j tytut: ,,Szczesliwi nauczyciele
zmieniajq $wiat”. Thich Nhat Hanh, autorytet w zakresie nauki
mindfulness, nominowany do Pokojowej Nagrody Nobla, poka-
zuje w swojej ksigzce gtebszq role nauczyciela niz ta dostrzegana
na co dzieh. Ogromnym plusem tej pozycji jest poprowadzenie
czytelnika od pytania, jak wprowadzi¢ mindfulness do codzien-
nej lektorskiej praktyki do odpowiedzi zawierajqcej konkretne
techniki i przyktady. Dzieki lekturze przygotujesz siebie do pro-
wadzenia swoich ucznidéw w kierunku spokoju i harmonii oraz
efektywnej nauki. e

Dlaczego przy uwaznym chodzeniu znikajg
niepokojgce mysli, po co i jak stosowaé dzwonek
mindfulness, jak praktykowaé gtebokie stuchanie

i wehodzi¢ w kontakt z emocjami poprzez oddech?
Odpowiedzi na te i inne pytania znajdziesz

w ,,Szczesliwi nauczyciele zmieniajq swiat”.

BEATA WYSOCKA

Z wyksztatcenia filolozka jezyka angielskiego
oraz trenerka umiejetnodci poznawczych.

W Early Stage petni funkcje gtdéwnej metodyczki.
Przygotowuje materiaty dydaktyczne dla ucznidw
i lektoréow oraz materiaty na obozy jezykowe.
Uwielbia ptywaé. Nie boi sie skokdw na gtebokqg
wode, zwlaszcza w sferze zawodowe;.

...O I
.... early stage

Podbijamy kolejne
galaktyki! Nasze
10 supermocy
wypuszczamy

w Swiat.

Poszukujemy odwaznych
osob, ktére dokonajg tego

z nami. Moze wtasnie Ciebie?
A moze znasz kogos, kto
mieszka za granicq i marzy

o zatozeniu wlasnego biznesu?

Nie zwlekaj! Skontaktuj sie z nami,
poznaj szczegdty i rozwin filie

Early Stage, gdzie tylko masz ochote.

e Zajrzyj na
earlystage.pl/franczyza

lub napisz maila na adres

franczyza@earlystage.pl




oswoj tego
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tekst: MONIKA SKRZECZANOWSKA

Galaktyka rozwoju

10% populacji ma dysleksje - to duzo czy
mato? Nie wiem, ale oznacza to jedno:

w ktorej§ ze swoich grup na pewno
spotkasz dyslektyka... Czyli kogo?

ysleksja oznacza trudnosci w na-
D uce czytania i pisania, jak réwniez

w przetwarzaniu i zapamigtywa-
niu informacji. Zaburzenia mogq dotyczyé
percepciji wzrokowej, stuchowej i funkcji
motorycznych. Niech Cig to jednak nie
zmyli. Osoby z dysleksjg majq co najmniej
przecietny iloraz inteligencji oraz normal-
nq zdolno§¢ uczenia sie.

DYSLEKSJA ZIEJACA OGNIEM
Dysleksja jest wigc pewnego rodzaju
smokiem. Dziwne poréwnanie, prawda?
Ale niezwykle trafne. Natkngwszy sie na
smoka, z poczqtku bedziemy prébowali
z nim walczyé. Te historie dobrze juz zna-
my: smok jest silniejszy, walka z nim nie
przynosi zadnych rezultatéw. Spréobujmy
wiec innego podejscia - zaprzyjaznijmy
sie z nim. Niemozliwe? Alez tak! Smoka-
dysleksje nie jest tak trudno oswoié. Trze-
ba tylko dysponowaé sprytnymi sposo-
bami.
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JAK PODEJSC SMOKA?

Co dwie gtowy, to nie jedna... :) Przede wszystkim warto na-
wiqzaé wspbtprace z rodzicami. Jedli tylko zauwazymy, ze
uczeh ma jakiekolwiek problemy z czytaniem, pisaniem czy
przyswajaniem nowego materiatu, skontaktujmy sie z nimi.
Postawa otwarta bedzie naszym sprzymierzeicem - byé
moze rodzice majq juz odwiadczenie z odpowiedniej porad-
ni lub sq wtasnie w trakcie diagnostyki. Dajmy im szanse na
przedstawienie ich perspektywy.

Jesli sq to jednak dla nich zupetnie nowe informacje, za-
dbajmy o to, aby przekazaé je delikatnie. Podkresimy, ze
mozemy sie jedynie domyslaé, o co chodzi i pokierujmy ro-
dzicéw w odpowiedniq strone. Dzigki temu, ze zapewniamy
dziecku wsparcie zaréwno w szkole, jak i w domu, stwarza-
my mu Swietne warunki do nauki.

JAK ZAMIAST DO STARCIA, PRZYGOTOWAC SIE
DO... DOBREJ ZABAWY?

Dzieci dyslektyczne czesto same orientujq sig, ze w pewien
sposdb rézniq sie od swoich réwiesnikéw. Niestety, zwykle
interpretujq te rdéznice wytqcznie negatywnie, co ma duzy
wptyw na ich samooceneg. Warto wigc poméc im dostrzec ich
mocne strony oraz potencjat, sprawiajgc, ze uwierzg w swo-
je mozliwosci.

Obserwuj ucznidéw i dostrzegaj ich talenty. Postaraj sie da-
waé im szanse wykazania sie w tym, co idzie im najlepiej, na
przyktad opowiadaniu historyjek. Jednoczesnie wskaz sposo-
by, aby mogli sprawniej pracowaé nad trudniejszymi dla nich
obszarami. Jednym stowem - dodaj swoim uczniom skrzydet.

PODEJDZ DO SMOKA POWOLI

Uczniowie dyslektyczni potrzebujg wiecej czasu na realizacje
zadah. Musimy jednak mie¢ na wzgledzie catq grupe. Jak
sobie z tym radzi¢?

+ Zadbaj o to, aby mie¢ mozliwie tatwy kontakt z dziec-
kiem. Mozesz wiec poprosi¢, aby usiadto blizej Ciebie -
da to mozliwo§¢é monitorowania tempa pracy i podpo-
wiadania, w ktérym momencie sig znajdujecie.

« Dobrym trikiem jest zastanianie kartkg zadan tak, zeby
widoczne byto tylko to, nad ktérym wiasnie pracujecie.
Dzigki temu uczniowi fatwiej sie skupi¢ - tyczy sie to
zresztqg wszystkich dzieci, ktére majq problemy z kon-
centracjq.

* Pracujqc z uczniem dyslektycznym, warto ustalaé prio-
rytety. Wyznaczcie najwazniejsze zadania, nad ktérymi
nalezy pracowaé w pierwszej kolejnosci. Reszta zosta-
nie na pdzniej, jesli bedzie jeszcze czas, lub stanie sie
zadaniem domowym.

+ A skoro mowa o pracy domowej - nie obciqzajmy nig
nadmiernie. Miejmy na uwadze to, ze dzieci z dysleksjq
potrzebujg wiecej czasu, aby przepracowaé materiat.
Zadawajmy im mniej i wybierajmy to, co najwazniejsze,
aby unikngé efektu przeciqzenia.

SMOCZA LEKTURA

Czytanie jest dla dzieci dyslektycznych zwykle bardzo pro-
blematyczne. Dlatego unikajmy proszenia ucznia z dysleksjq
o czytanie fragmentu tekstu na forum klasy. Moze to byé dla
niego bardzo stresujgcym przezyciem. Zamiast tego propo-
nujmy czytanie parami/grupami lub powtarzanie za nami
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albo za nagraniem. Czytajmy tez fragmentami i pracujmy na

nich, zamiast na catym artykule - tatwiej bedzie nadqzyé.

Mozesz troche odwrécié koncepcje zadania domowego
i uprzedzaé ucznidw o tym, ze na nastepnych zajeciach bedziecie
omawiaé jakqgs czytanke. Jedli zecheq, zerkng na nig wezesniej
w domu i chociazby przettumaczq sobie trudne stéwka (korzysta-
jac ze stownika online, w ktérym mozna zapoznaé sie z poprawng
wymowgq), dzigki czemu fatwiej bedzie im podqzaé za rozwojem
wydarzeh w klasie.

Potrzebujesz wiecej sposobdw na czytanie oswajajgce smo-
ka? Prosze bardzo!

+ Przed czytaniem wprowadz kluczowe stownictwo, wsparte
intrygujgcymi obrazkami.

+ Pobawcie sie nowymi stéwkami: uktadajcie fragmenty rozsy-
panki lub uzupetniajcie zdania brakujgcymi stowami pocho-
wanymi w sali (bonus za wigczenie aktywnoéci ruchowej!).

» Przeobrazcie si¢ w malarzy i przedstawcie scenki z tekstu
w formie graficznej. To czgsto Swietna okazja dla dzieci dys-
lektycznych, aby sie wykazaé. Rozwies efekty waszej pracy
na §cianach sali - niech pamigé o nowych sformutowaniach
z czytanki czgsto wraca.

SMOK Z LUPA

W naszym arsenale znajduje sie kilka przydatnych narzedzi i tri-
koéw, ktére utatwiajq oswajanie smoka. Warto zapakowaé je do
piérnika naszemu wojownikowi.

Po pierwsze, zasugerujmy rodzicom zakup powiekszajqgcej li-
nijki, ktéra utatwi czytanie tekstu. Dobrze sprawdzi si¢ rowniez
zwykty patyczek albo prosta zaktadka - chodzi o to, aby wiedzieé,
w ktérym momencie jestedmy i zwiekszyé koncentracje na danym
fragmencie. Zrobmy tez uzytek z pisakdéw i zakre§laczy - niech
dzieci zaznaczajq strzatkami lub podkreslajg w tekscie odpowie-

22 GALAKTYKA ROZWOJU DLA METODYKA

dzi na wczeéniej zadane pytania. Mozemy wykorzystaé tu
takze kolory, co jest zresztq mojq ulubiong technikg. Umow-
cie sie, ze kolor zielony oznacza odpowiedz na pierwsze py-
tanie, czerwony na drugie i tak dalej.

Warto zadbaé o to, aby tekst byt jak najbardziej czytel-
ny, na przyktad zwiekszajgc rozmiar pisma i odstepy miedzy
wierszami przed wydrukiem. Mozna tez zmienié kolor papie-
ru lub liter tak, aby nie kontrastowaty ze sobq zbyt mocno,
jak biaty i czarny. Wszystko to proste zabiegi, ktére sprawiq,
Ze czytanie staje sie wigkszq przyjemnosciq, nawet gdy to-
warzyszy mu smok.

JAK SMOK PAZUREM

Cho¢ dzieci z dysleksjg majg trudnosci réwniez z pisaniem,
to ponownie nic nie stoi na przeszkodzie, aby czynnosé te
opanowaty tak dobrze, jak wszyscy inni. Zacznijmy od pod-
staw oswajania smoka na polu... pisemnym.

Pamietasz jeszcze szlaczki? Pora odkurzyé ten stary, do-
bry sposdb! Oczywiscie nadaje sie¢ on dla poczqgtkujgcych
grup i wykorzystujemy troche bardziej zaawansowang jego
wersje. Dzieci moggq pisaé stowa albo cate zdania po §ladzie
przygotowanym przez nauczyciela, np. za pomocgq fluore-
scencyjnego markera, a nawet robi¢ to palcem w powietrzu
niczym czarodzieje. Literki i stowa to nie tylko dtugopis, ale
tez farby, plastelina, latarka i wszystko to, co sprawia, ze
pisanie jest wietng zabawaq.

Jak jeszcze mozesz pomédc uczniom nauczyé sie odpo-
wiednio zapisywaé stowa? Na przyktad budujgc je wspdlnie
z rozsypanych liter bqdz tez odwzorowujgc wyrazy stylem
pisma! Thin zapiszcie drobnym, §cisnigtym maczkiem, ugly
niechlujnie, a pretty... kaligraficznie. Nie zapomnijcie na ko-
niec pordwnaé rezultatéw. A jesli problemem jest spelling,
to nic nie dziata na dzieci tak dobrze, jak logotypy znanych
im firm. Niestety, prym wciqz wiedzie tutaj KFC :) Przygotu;j
plakat z wieloma logo (HBO, UPC itd.) i éwiczcie literowa-
nie w najlepsze.

SMOCZE OPOWIESCI

Ombéwilismy stéwka, pora zabraé sig za dtuzsze i bardziej
wymagajqce formy. Pisanie tekstow jest dla dyslektyka du-
zym wyzwaniem. Jak mu to utatwié? Wszak zmagania ze
smokiem to materiat na wspaniate dzieto!

Wszystkie weczesniej wymienione sposoby bedq tu przy-
datne. Trzeba je tylko... przeskalowaé. | tak, jesli chodzi o na
przyktad rozsypanki, to zamiast sktadania stéw, sktadamy
cate zdania albo paragrafy. Piszqc teksty samodzielnie, row-
niez positkujemy sie graficznymi pomocami, takimi jak na-
klejki, ktére zastepujg odpowiednie wyrazy. Zamiast pierw-
szej literki podpowiadamy catq fraze, ktéra jest poczgtkiem
zdania - uczniowie muszq je dokoiczyé. Warto tez wprowa-
dzi¢é pomocne modele, na podstawie ktérych dzieci bedq pi-
sa¢ wlasng twdrczosé: czytanka o hobby Toma pomoze im
przedstawi¢ swoje wtasne zainteresowania.

Swietnie sprawdzi sie pisanie w grupach, poprzedzone
burzqg mézgdw. Dzigki temu kazdy ucze moze wlozyé w pra-
ce swoje unikalne talenty, a dzieci z dysleksjq nie sq pozosta-
wione same sobie. Dodatkowe punkty zyskasz, gdy dostar-
czysz uczniom ciekawe szablony lub nietypowe materiaty
plastyczne, ktore zastqpiqg zwyktq kartke. Dzigki temu zada-
nie zyska wymiar jezykowo-artystyczny, co zawsze przekta-
da si¢ na radosé z jego wykonania.



Uwagal! Jesli pismo Twojego ucznia sprawia Ci duzo ktopotow
przy rozszyfrowywaniu, nie ma nic ztego w propozycji, aby pisat
swoje prace na komputerze i wysytat je mailem lub drukowat -
serio, to sie sprawdza :)

SEOWNIK DLA SMOKA

Zapamigtywanie stowek nie jest tatwym zadaniem. Zadbagj o to,
aby Twoi uczniowie wielokrotnie powtorzyli stéwka na rézne spo-
soby - udawaijcie robota, smoka :D i matq myszke - to dziata!
Zaprezentuj obrazek i zapis stowa, a potem zilustruj wyraz za po-
mocq gestow. Pamiegtaj tez o wyraznej wymowie, o byciu wzorem
dla Twoich ucznidéw, w razie wgtpliwosci postuz sie nagraniem.
Dla dzieci, ktérych trudnosciq jest przetwarzanie stuchowe, po-
mocne bedzie rymowanie. Rymujcie, tworzgc wierszyki i §piewa-
jac piosenki. A gdy juz wszystko zaspiewacie i pokazecie gesta-
mi, odpocznijcie, tworzqgc mapy mysli lub sfowniczki obrazkowe.

SMOKI | GRAMA

Ten akapit powinien zainteresowaé Cig szczegdlnie, bo tyczy sie
w zasadzie wszystkich dzieci - nie tylko tych, ktérym na lekcji
towarzyszgq... smoki. Kazdy ucieszy sie z pomocy w przyswaja-
niu zasad gramatycznych, a nauczyciele chyba dobrze wiedzq,
jak problematyczne bywa uatrakecyjnienie tych bardziej ,tech-
nicznych” zajeé.

Jesli chodzi o mtodsze dzieci, to dobrg strategiq jest nacisk
na ostuchanie przed wprowadzeniem konkretnych regut. Uczniom
z takim ,podktiadem” zdecydowanie tatwiej przyswajaé nastepnie
suche fakty. A jak juz przejdziecie do sedna gramatyki, to posta-
raj sie wiqczyé jak najwiecej dodatkowych elementéw lekciji, ta-
kich jak kolorowe, wtasnorecznie przygotowane plansze ze sche-
matycznym przedstawieniem regut - wszystkie pisaki dozwolone!
Mozliwe, ze zyskasz Swietne materiaty, ktére nastepnie bedziesz
dalej wykorzystaé jako pomoc naukowq.

Koniecznie tez uzywajmy struktur w praktyce: wykorzystujmy
je w scenkach i dialogach. Nic tak nie utatwia zapamietywania,
jak przetozenie teorii na zyciowy kontekst.

Co jeszcze przydaje sie w ujarzmianiu smokdéw? Ruch! Na
przyktad jedna z naszych ulubionych zabaw: true/false wyra-
zane poprzez zajecie odpowiedniej pozycji. Smok za wami... nie
nadqgzy.

SZOSTKA ZE SMOKIEM

Niech nagtéwek Cie nie zmyli: duzo bardziej korzystna dla ucznia
dyslektycznego jest ocena opisowa (w przeciwiefstwie do nume-
rycznej). Zadbajmy o precyzyjny komunikat, zaczynajqe od tego,
co poszto Swietnie, a koficzqgc na tym, co wymaga dalszej pracy.
Tylko konkrety! Sprawdzajqc prace pisemne, dobrze jest przekre-
§laé bfednie zapisane wyrazy, ale ich nie poprawiaé - zamiast
tego dajmy dzieciom szanse zweryfikowaé pomytki samodzielnie
przed kolejnqg lekcjg. Oceniajgc z kolei catoroczny dorobek inte-
lektualny, zwracajmy szczegdlng uwage na nastepujqce aspek-
ty: aktywnosé, systematycznq prace, przygotowanie do zajeé,
wysitek witozony w nauke.

Czego najbardziej bojq sie dzieci, ktérym na ramieniu siedzi
smok? Wbrew pozorom nie smoczego ognia, a... kartkdwek. Jak
sobie z nimi poradzié? Po pierwsze, warto zapewnié dzieciom do-
datkowy czas na spokojne dokoiczenie wszystkich zadai, a po
drugie, rozwazyé alternatywngq wersje testu, ktéra bedzie zawie-
rata odrobine mniej pytan czy przyktadéw. Byé moze uda sie przy
okazji zwigkszyé rozmiar tekstu i polepszyé czytelnosé na inne
sposoby - idealnie bytoby umieéci¢ jedno zadanie na strone.
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PODSUMOWUJAC: NAJWAZNIEJSZE WSKAZOWKI
JAK OSWOIC SMOKA

Co? Jak? Na przyktad?

Ten sam materiat
Gry planszowe,

prezentowany
Czeste powtdrki wiele razy, memo, d?bble,
L krzyzéwki, gry
powtorki przed .
. karciane
testami

Zabawy wechowe,

. Aktywnosci, ktore ruchowe,
Multisensoryczne L. .
2 angazujq wiele potqczenie
nauczanie 2 . .2
zmystdw naraz kilku rodzajow
aktywnosci
Wspbdlne projekty:
Wsparcie ) w parach oraz
. . Nacisk na w grupach,
i poczucie ~ I
wspbtprace docenianie

przynaleznosei wysitku, a nie tylko

efektébw pracy

Podkreslenie
wartosci relacji,
a nie ocen,
oferowanie
indywidualnego
wsparcia

Budowanie
poczucia, ze kazdy
uczeh z osobna
jest wazny

Indywidualnosé

Mam nadziejg, ze znalazto sig¢ w tym artykule kilka cennych dla
Ciebie wskazdwek, ktore utatwiq Ci prace z Twoimi wyjgtkowymi
uczniami i pomogq Wam zaprzyjaznié sie ze smokiem. Jako na-
uczyciel oraz - prywatnie - mama dziecka z dysleksjq wiem, ze
poswiecajqgc odrobine wiecej wysitku, mozna rozbudzi¢ ogromny
potencjat. Umiejetna praca z uczniem dyslektycznym to szansa
na zbudowanie warto§ciowej, mocnej wiezi oraz utorowanie fan-
tastycznej przysztosci... nie tylko w szkole. éwiodomg nauczyciel
oraz odpowiedni arsenat narzedzi, ktérym dysponuje, mogq staé
si¢ prawdziwg trampoling do rozwoju wiary we wtasne mozliwo-
§ci i osiggnigcia zyciowego sukcesu. o

PS Jesli chcesz poznaé jeszcze wigcej sposobdédw na
efektywnq prace z uczniami dyslektycznymi, odsytam
Cie do fantastycznych kurséw online Barbary Skrok oraz
publikacji obu pait Bogdanowicz - Marty i Katarzyny.

L~ MONIKA SKRZECZANOWSKA
6 Socjolozka, nauczycielka i metodyczny aniot stroz.

Wspiera lektoréw i pracuje z dzie€mi w jednej

z warszawskich filii Early Stage. Zainteresowana
zmianami w edukacji i nurtami wychowania -

zgtebia je w literaturze i w praktyce, oglgdajqgc
rzeczywistosé z réznych perspektyw. 20 lat obserwacji
i dziatah zapewnito jej aureole dosdwiadczenia,

ktérym dzieli sie z innymi na co dzieA.



bedzie z Tobg

W zasiegu reki masz narzedzie,
ktére wywotuje wzmozongqg
aktywnos§é kory moézgowej,
skoki dopaminy, kortyzolu,

oksytocyny, aktywuje neurony

lustrzane i proces ,,parowania”
(neural coupling)... Co daje
taki efekt? To opowiadanie
historii, ktére dziata na

nas od tysiecy lat - tqczy

w wymiarze spotecznym,
wspiera w perswazji, ale takze
pomaga w nauce. Dlatego
przyda sie lektorom na
lekcjach jezyka angielskiego.
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tekst: MALWINA STARSKA

laczego storytelling dziata na ucznidw? Przede wszyst-
D kim tworzy kontekst, w ktérym zatapiajq sie i sq ekspo-
nowani na duzq ilo§é naturalnego jezyka (immersja).
Zapoznajq sie z funkcjami jezykowymi wprowadzanych struktur
w niewymuszonych ramach, prezentowane zagadnienia leksy-
kalne i gramatyczne nie sq w tym ujeciu sztucznie umieszczone
w podreczniku - stajqg si¢ elementem opowiadanej sytuacji, chto-
nigtej wszystkimi zmystami, nie tylko wzrokiem. Emocje i bodzce,
ktére pojawiajq sie w czasie stuchania historii, gtebiej przetwa-
rzamy, co wptywa na mocniejsze osadzanie w pamigci nowych
stow, wyrazef, zwrotdw i struktur. Juz ta porcja korzysci zacheca
do zgtebienia tematu, ale dotézmy kolejny plus lingwistyczny.
Stosujgc to narzedzie, mozemy wptywaé na rozwijanie umiejetno-
§ci jezykowych ucznidw: stuchania (wytapywanie szczegdtowych
informacji, stuchanie dla ogdlnego znaczenia, przewidywanie
kolejnych wydarzef), pisania (zadania zwigzane z opowiesciq -
dalszy ciqg historii, jej wiasna wersja), czytania (zacheta do sig-
gniecia po inne ksigzki, Swiadomo§é, ze zrozumienie fabuty nie
wymaga znajomosci kazdego stowa, wzdr do samodzielnego in-
terpretowania tekstéw) i komunikacyjne (rozmowa o materiale,
opowiadanie o wyobrazeniach dotyczqcych pojawiajgcych sie
w nim wydarzef i podobnych do nich, o swoich przezyciach).
Stosowanie storytellingu wiqze sie takze z korzySciami wy-
kraczajgcymi poza jezyk angielski. Niesamowitym doswiad-
czeniem z perspektywy lektora jest obserwowanie, jak wptywa
na relacje w klasie - zespala grupe przez wspbdlne dodwiadczanie
emocji, jak rozbudza kreatywnosé, rozwija wyobraznie, a takze
wspiera wyrazanie mysli i uczué. Postep na ptaszczyznie rozwoju
emocjonalnego i spotecznego dokonuje sie poprzez identyfiko-
wanie z bohaterami, patrzenie oczami innych, wspdtprzezywa-
nie wydarzen i dlatego tez warto korzystaé z mocy opowiesci.
Aby utatwié spojrzenie na wykorzystanie storytellingu pod-
czas lekeji, przygotowalismy pomoc wizualng. Po przewrdceniu
strony zobaczysz mape mysli z gtownymi ciezkami, ktérymi war-
to podqzyé, jesli chcesz go zastosowaé :)



Stwérz niecodzienna atmoskere.
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Poprosze

Btedy majq generalnie nie najlepszqg
reputacje, a jesli chodzi o nauke,
to sprawa komplikuje sig¢ jeszcze
bardziej. Nic dziwnego: btqd to
czesto niepokdj, stres, uczucie
porazki (ucznia lub nauczyciela).
Btad bywa postrzegany jako

co§, czego powinnidmy sie bag,
unikaé, wstydzié, wystrzegaé, nie
popetniaé ponownie... Od samego
myslenia o btedach mozna poczué
nieprzyjemny ucisk w zotgdku. Czy
jednak btedy to rzeczywiscie samo
zto? | dlaczego niektdrzy uczniowie
tagodniej znoszqg porazki, a btedy
nie sq dla nich koAcem Swiata?
Jak wyglgda... recepta na btqd?
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na btgd

tekst: AGNIESZKA JANKOWSKA-tOS

Ztgmi pytaniami rozprawia si¢ Carol Dweck w ksigzce
»Mindset. Changing the way you think to fulfil your po-
tential”. Przedstawia w niej teorig nastawien - czyli zbio-
réw przekonai sterujgcych naszym mysleniem i zachowaniem -
w ramach ktérej wyréznia fixed mindset, czyli nastawienie na
trwatosé oraz przeciwstawny mu growth mindset - nastawienie
na rozwdj. Jak sie okazuje, majq one z btedami sporo wspélnego.
Przyjrzyjmy sie wiec im z bliska.

FIXED MINDSET, CZYLI UMYSt W GIPSIE

Osoba, ktérg cechuje fixed mindset jest w swoich przekona-
niach na swéj temat bardzo sztywna... choby dlatego, ze jej
zdaniem nasze cechy, takie jak talenty czy intelekt, sq trwate,
ustalone z géry i raz na zawsze. To poglqd, ktéry gloryfikuje wro-
dzony talent, a umniejsza znaczeniu wlozonej pracy i wysitku.
Fixed mindset zaktada, ze nasze zdolno&ci i iloraz inteligencji sq
poza naszym wptywem (jak i wiele innych rzeczy), a wiec stawia
nas w roli ofiary wtasnych uwarunkowai i okolicznoéci. Chcesz
by¢ kims, odnies¢ sukces? Jesli nie wygrates na loterii talentow
i predyspozyc;ji, to w zasadzie lepiej nie probowaé. tatwo zauwa-
7y¢, ze konsekwencje takiego nastawienia nie mogq byé dla nas
dobre. Myslenie zero-jedynkowe sprawia, ze trudno bedzie nam
znalez¢ satysfakcje w dgzeniu do samodoskonalenia. Co wigcej,



w konsekwencji czesto nawet nie bedziemy prébowaé sie rozwi-
jaé - po prostu nie wierzymy, ze jest to mozliwe.

Fixed mindset sprawia, ze wszelkie nowe sytuacje postrzega-
my jako test naszych wrodzonych zasobéw/talentéw/sprawno-
§ci, a wiec zagrozenie - a nuz tym razem nie sprostamy zadaniu
i zapadnie wyrok potwierdzajgcy nasze wrodzone braki. To do-
ktadnie tak, jak niektérzy podchodzq do badan profilaktycznych:
po co sprawdzaé swdj stan zdrowia, moge sie dowiedzieé cze-
gos§, co mnie niemile zaskoczy... W takich okolicznosciach zwy-
kte, codzienne sytuacje, ktére wymagajg od nas choéby odrobi-
ny improwizacji czy ryzyka, stajqg sie nie do zniesienia - na szali
ktadziemy bowiem poczucie naszej wartosci. Kazdy, nawet maty
btqd odczytujemy jako porazke i ostateczny dowdd niekompe-
tencji. Wysitek jest oznakq stabosci: jesli musimy wlozyé w cos
duzo pracy, to znaczy, ze sie do tego zwyczajnie nie nadajemy.

Widzisz zatem, co motywuje postepowanie ucznidéw z takim
nastawieniem. Fixed mindset sprawia, ze skrzetnie ukrywamy
swoje btedy, wstydzimy sie tego, co nie przychodzi nam bez-
wysitkowo i ostatecznie rezygnujemy z podejmowania nowych
wyzwah - bo po co ryzykowaé? A przeciez w szkole nie brakuje
nowych wyzwan, testdéw i nieuniknionych bteddéw. Uczef z takim
nastawieniem postrzega swoje otoczenie jako Zrédto ogromnego
stresu i... w sumie trudno si¢ mu dziwié.
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GROWTH MINDSET, CZYLI RECEPTA NA
ROZWOJ SIEBIE
Na szczescie gips fixed mindsetu nie jest az tak bardzo fixed, bo

mozna go zmienié :) Wez gtebszy oddech i czytaj dalej - najtrud-
niejsza czgs¢ za nami.

Co zatem jest naszq alternatywg? Wspomniany juz growth
mindset, czyli drugi koniec skali. Jesli fixed mindset jest stagna-
cjq, rezygnacjq i napieciem, to growth mindset jest rozwojem,
otwartosciq i... lzejszym zyciem. Spdjrzmy chociazby na naszego
gtdéwnego bohatera, czyli owiany ztq stawq btgd. Osoba z nasta-
wieniem na rozwdj jest z nim zaprzyjazniona: btedy sq po prostu
nieuniknione, a jednoczeénie stanowiq naturalny i wrecz niezbed-
ny element w procesie nabywania i doskonalenia umiejetnosci.
Nie definiujg osoby, ktéra je popetnia, nie wystawiajq jej osta-
tecznego Swiadectwa, nie podwazajq jej wartosci.

Od razu lzej, prawda?

Nastawienie na rozwdj to nie tylko pozwolenie sobie na bfedy.
To przede wszystkim oddanie sprawiedliwosci wysitkowi - tak, sta-
remu, poczciwemu wysitkowi, niekiedy zmudnej pracy, jakg na-
lezy wiozyé w osiqgnigcie czegokolwiek, co ma wartosé. Growth
mindset sprawia, ze wysitek jest dla nas ,,dobrem koniecznym”.
Widzimy go jako co§, co pozwala osiqgnqé petnie swojego po-
tencjatu, przekué go w realne osiggniecia.



DOCTOR’S ORDERS: NASTAWIENIE NA ROZWOJ

W SZKOLNEJ tAWCE

Jak na dtoni widag, ze growth mindset powinien byé zawarty
w dzieciecej wyprawce... Jest po prostu nieoceniony w eduka-
cji. Uczniowie z tym nastawieniem osiggajq wigcej (bo nie bojg
sie prébowaé nowych rzeczy) i radzq sobie lepiej (bo cigzy na
nich duzo mniejszy stres). Dobra wiadomo§é jest taka, ze na-
stawienia na rozwdj mozna sie nauczyé! Te odpowiedzialnosé
w stosunku do dzieci ponoszq nie tylko ich rodzice, ale i nauczy-
ciele. Growth mindset jest jednq z najwazniejszych rzeczy, ktére
uczniowie mogqg wynies¢ ze szkoty - najwyzszy czas zaszczepic
go mtodemu pokoleniu. Jak to zrobié?

1. Chwalmy za wlozony wysitek i organizacje pracy, a nie za
umiejetnosci czy talenty

Odpowiednia reakcja na sukces to taka, ktéra podkresla to, co
dzieci z siebie daty, aby go osiggnqé. Musimy wiec przyjrzec sie
dosé krytycznie temu, co czesto zdarza nam sie w dobrej wie-
rze komunikowaé uczniom. Formutujgc pochwaty typu: ,Jestes
taki mqdry! Jestes taki zdolny! Wcale sie nie uczytes, a tu takie
rezultaty!”, przyklejamy etykiete i wzmacniamy nastawienie na
trwato§é. Jak widaé, pozytywne etykiety rowniez mogq wyrzq-
dzi¢ wiele ztego, bo efekt takich pochwat czesto jest nastepujgcey:
uczniowie zaczynajg odczuwaé ogromng presje, aby na swojq
fatke zastuzyé rowniez w przysztosci. Na wszelki wypadek wigc
wybierajq zadania tatwe, sprawdzone - sfowem takie, ktére po-
zwolq potwierdzié przypisane im wczeéniej atrybuty. W efekcie
unikajg wyzwah i nowych sytuacji, bo te mogq sprawié, ze po-
petniq btgd, nie spetniqg oczekiwain wynikajgcych z przylepionej
etykiety i stracq swojq tozsamosé.

Chwalgc za wiozony wysitek, uczymy, ze nie tylko rezultat
jest wazny (i ze w zaden sposdb nie definiuje on cztowieka), ale
réwniez sama droga do jego osiggniecia. Pokazujemy, ze w sa-
mym szukaniu i probowaniu lezy ogromna wartoéé. W badaniach
Carol Dweck 90% ucznidw, ktbrzy zostali pochwaleni za prace,
okazato zainteresowanie nowymi wyzwaniami i mozliwosciqg zmie-
rzenia sig z trudniejszymi zadaniami. Z kolei dzieci chwalone za
rezultaty w obliczu drobnych niepowodzeh szybko stracity mo-
tywacje i w kolejnych etapach doswiadczenia wybieraty zada-
nia duzo fatwiejsze - ich poczucie wtasnej wartosci zostato zbyt
mocno nadwyrezone.

2. Reagujmy magdrze na biedy i porazki

Udawanie, ze bfqd sie nie wydarzyt, catkowite zaprzeczenie jego
istotnosci (,,To nic, i tak jeste$ najlepszy w klasie!”) lub zrzuca-
nie winy na kogo$ innego (,,Nie szkodzi, Ania Cig rozkojarzyta”),
nie wspierajq nastawienia na rozwdj. Akceptujqc istnienie bte-
du, odbieramy mu moc - btqd stuzy po prostu do bycia lepszym
w przysziosci.

Nie ulega watpliwosci, ze to wtaénie od nas - dorostych - dzie-
ci uczq sie nie tylko jak prawidtowo szczotkowaé zgby, ale row-
niez jak reagowaé na btedy. Czy kto$ widziat kiedys dwulatka,
ktéry zatamat sie potknieciem podczas radosnego tanca? Otoéz
to. Uczniowie, zanim sami wyrobiqg sobie sposéb na radzenie
z btedami... kopiujg nasz. Obserwuj wiec wiasne reakcje i mo-
deluj te wtasciwe.

3. Nie obiecujmy tatwych sukceséw

Wiele oséb mysli, ze obnizajgc poprzeczke i dajgc uczniom po-
smakowaé sukcesu, rozbudza w nich motywacje i cheé powiela-
nia osiggnigé. Nic bardziej mylnego; takie podejscie tylko wzmac-
nia fixed mindset. Dweck pisze: ,,Obnizanie standardéw prowadzi
jedynie do tego, ze mamy teraz niedouczone dzieci, ktdére uwa-
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zdjq, ze nalezy im sie tatwa praca i mndstwo wyrazéw uznania”.
Brzmi znajomo, prawda?

Jesli chcemy, aby dzieci, ktére wypuszczamy w swiat byty
w stanie jak najwiecej z niego czerpaé, musimy przygotowaé je
na nieuniknione wyzwania. Motywacja nie moze wynikaé jedy-
nie z historycznego pasma sukcesdéw, bo szybko sie wypali. Wy-
zwania, ktére stawiamy uczniom, muszq byé adekwatne do ich
wieku i poziomu, ani mniejsze, ani wigksze - tylko tak zbudujemy
w nich prawdziwe, a nie nadmuchane poczucie wtasnej wartosci.
4. Pokazmy, ze porazka to etap przejSciowy
Kazda nowa umiejetnosé i kazdy cel zaczynajq sie w punkcie zero.
A droga do osiggnieé usiana bedzie btedami. Uczmy dzieci, ze po-
petnianie bteddw jest mostem (a nawet autostradq!) do sukcesu.
Nie da sig ich uniknqgé, tak jak okazjonalnego przezigbienia, ale
przeciez po kazdym przezigbieniu mozna w kofcu wrbcié do za-
baw na dworze. Uczniowie powinni mie¢ §wiadomosé, ze porazki
sq po prostu czesciq ich drogi oraz tego, jak sama ta droga jest
wazna. Strefa not yet, czyli czas nabywania nowych umiejetno-
§ci, a nie zbierania owocdw, Swietnie ksztattuje nasz charakter.
A po ,jeszcze nie” zazwyczaj przychodzi... ,juz tak” :) Wiec nie
stawiajmy przed dzieémi zamknietych drzwi.

Growth mindset to najlepsze antidotum na brak wiary we wtasne
sity. Dzigki niemu zycie, nawet w swoich bardziej skomplikowa-
nych momentach, jest dla nas ekscytujgcym wyzwaniem, a nie
przygnebiajgcym ciezarem. Dobrze zatem, aby nastawienie na
rozwdj towarzyszyto Tobie i dzieciom réwniez, a moze w szcze-
gblnosci, na lekcjach - niech nauka stanie sie dla Was najlep-

szq przygodq! e

Jest kilka ksigzek dla dzieci, z ktérymi chce
Cie zostawié. Wspierajg one growth mindset
i pomoggq Ci jeszcze lepiej zrozumieé temat
oraz przetozyé go na jezyk dzieci. Oto one:

+ ,The dot” (dostepna po polsku - ,,Kropka”)

« ,Bubble Gum Brain”

* ,What do you do with an idea?” (dostepna
po polsku - ,,Co robisz z pomystem?”)

+ ,What do you do with a problem?” (dostepna
po polsku - ,,Co robisz z problemem?”)

« ,The girl who never made mistakes”

* ,The most magnificent thing”

* .l can’t do that, YET”

AGNIESZKA JANKOWSKA-tOS

Dyrektorka metodyczna Early Stage, wspottworzy
programy kurséw jezykowych oraz pomoce
dydaktyczne dla ucznidéw i lektoréw. Jest
wspbtautorkq szkolnych podrecznikéw. Potrafi
mimowaé. Na szkoleniach udowadnia, ze pokazaé
mozna absolutnie wszystko. Na dodatek z klasq ;)




: . early stage Angielski. Wyobraznia. Przygoda.

Praca w Early Stage.
You matter ¥V

Wiesz, dlaczego chcemy Cie poznac? Bo to dzigki Tobie dzieci
odkrywajq, jak fantastycznie kosmiczny jest jezyk angielski :)

Dotqcz do zespotu Early Stage.

Jesli:
+ Swietnie znasz jezyk angielski
¢ lubisz pracowaé¢ z dzieCmi
* masz w sobie duzo pozytywnej energii
+ pomysty same wpadajg Ci do gtowy...

...aplikuj juz teraz!

-f - Jak wyglgda praca u nas?

Jest petna wyzwah.

Daje szanse na rozwd;j.

Nie ma w niej miejsca na nude.

Jest za to miejsce na ciekawe projekty!

e Wejdz na universe.earlystage.pl i poznaj szczegoty.




Lekcyjny

Bycie nauczycielem to wyzwanie na wielu poziomach:
merytorycznym, kreatywnym, organizacyjnym,
emocjonalnym. Klasy tworzg uczniowie, ktérzy - choé¢

sg w tym samym wieku - bardzo sie rézniq. Gdy tracg
zainteresowanie naukqg angielskiego na lekcjach,
stajemy przed najwiekszqg prébg sit. Dlaczego ,,wytqczajg
sie” i jak z tym problemem sobie poradzié?

tekst: MONIKA RUDNICKA

Z acznijmy od tego, co oczywiste i z czym wszyscy sie zga-
dzamy: dzieci w grupie majg odmienne zainteresowania,
talenty, osobowosci czy sposoby efektywnej nauki. Pomi-
mo tego tradycyjny schemat nauczania zaktada jednolite podej-
Scie, doprowadzajqgc czesto do niezdrowych sytuacji: niektdrzy
w klasie nie rozumiejg omawianego materiatu, inni nie nadgza-
ja za ustanowionym przez ,czotdwke” tempem, czasem nie sq
w stanie wykonaé prac domowych - sq dla nich za trudne lub nie
czujq sie wystarczajgco pewni siebie. Ujawnia sig rozwarstwienie,
bo sq tez uczniowie, ktérzy z kolei sie nudzq, gdy nie otrzymu-
ja odpowiednich wyzwan lub czujq, ze nauczycielowi nie zalezy
na ich sukcesie. Generuje to wiele obaw i probleméw, z ktdrymi
lektorowi przychodzi sig zmierzyé.

Jest jednak sposbdb, by réznorodnosé przestata byé hamul-
cem, a stata sie inspirujgcym i waznym elementem - to naucza-
nie zréznicowane (differentiated instruction). Dzigki niemu rozbu-
dzimy drzemiqcy potencjat w kazdym podopiecznym.
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ZDROWE PODEJSCIE - NA CZYM POLEGA
NAUCZANIE ZROZNICOWANE

Za ksztatceniem zréznicowanym stojq trzy zatozenia: po pierw-
sze, rbznimy sie rodzajem inteligencji, po drugie, uczymy sig, gdy
rozumiemy informacje, po trzecie, angazujemy sie w zadania,
ktére nieznacznie przekraczajq nasze mozliwosci. Brzmi sensow-
nie. A do czego powyzsza triada sprowadza sie w praktyce? Jej
odbiciem w klasowej codziennoéci jest dywersyfikowanie mate-
riatéw, aktywnosci, metod, struktur, polecen i interakc;ji tak, by
kazdy miat mozliwo§é swobodnego i bezpiecznego rozwijania
swoich kompetencji. Dzigki temu aktywizujemy i motywujemy
poszczegdlne dzieci do nauki, utatwiamy zapamigtanie nowych
treSci, naturalnie angazujemy i dajemy poczucie sukcesu. Whrew
nucie chaosu w nazwie, ksztatcenie zréznicowane jest bardzo
zorganizowanym dziataniem, przy czym charakteryzuje je duza
elastycznosé. Dostosowujemy nauczanie do obecnego poziomu
rozwoju ucznidéw i pomagamy im w osiggnigciu maksymalnego
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PO PIERWSZE, ROZNIMY SIE RODZAJEM
INTELIGENCJI, PO DRUGIE, UCZYMY SIE,
GDY ROZUMIEMY INFORMACIE,

PO TRZECIE, ANGAZUJEMY SIE

W ZADANIA, KTORE NIEZNACZNIE.
PRZEKRACZAJA NASZE MOZLIWOSCL.
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postepu, ale uwaga - nie przygotowujemy dla kazdego z nich

innego zadania do omawianego materiatu.

Nie tylko uczniowska czeéé tej koncepcji jest bardzo zdro-
wym podejsciem. Carol Ann Tomlinson, ekspertka z zakresu dif-
ferentiated instruction i autorka ,,The Differentiated Classroom:
Responding to the Needs of All Learners”, stusznie podkresla, ze
ten typ edukowania akceptuje w petni réwniez realne mozliwosci
nauczyciela. Nie da sie na co dzief réznicowaé wszystkiego. To
nie jest fizycznie mozliwe i w skrajnym przypadku zaburzytoby
poczucie catosciowosci klasy. Kiedy wiec wprowadzaé zréznico-
wanie i jak? Poszukiwanie odpowiedzi musimy zaczqé od uczniéw.

ANALIZA SKEADU, CZYLI KLASOWE PORTRETY

Réznicowanie bedzie miato sens i realny wptyw na prace grupy
tylko wtedy, gdy zostanie oparte na jej obserwacji i analizie - co
poszczegdlnych ucznidéw interesuje, co sprawia najwiekszqg ra-
do&é, a co trudnosé? Musi rowniez uwzgledniaé profil uczenia sie,
czyli preferowany sposdb przyswajania informacji, ktéry zalezy



od stylu nauki, rodzaju inteligencji, a takze neurobiologicznych
predyspozycji do uczenia sie.

Tradycyjne nauczanie skupia si¢ na inteligencji logiczno-ma-
tematycznej i jezykowej. Ale w klasie rozpoznajemy réwniez dzieci
o inteligencji wizualnej i przestrzennej, muzycznej, kinestetycz-
nej czy interpersonalnej. Do tego zestawienia dochodzq jeszcze
style uczenia sig: wzrokowy, stuchowy, dotykowy i kinestetyczny.
Bardzo wazne jest danie sobie wiecej niz chwili na analize, ziden-
tyfikowanie potrzeb ucznidéw, bo przeciez ani my, ani oni nie wpi-
sujemy sig¢ w czarno-biate schematy - inteligencje i style uczenia
przeplatajqg sie. Dlatego kolejnym etapem jest wyprébowanie
réznego rodzaju aktywnosci nastawionych na dopasowanie do
»haszkicowanych portretéw”. Lektor odgrywa w tym procesie klu-
czowq role - metoda zaktada wiec dla niego czas i przestrzef do
popetniania bteddw, do refleks;ji.

PRZEPIS NA SUKCES - JAK OD NOTATEK PRZEJSC
DO DZIALAN W KLASIE

Przejscie do akcji jest tagodne, bo zaczyna sie od tego, co kazdy
lektor stosuje, czyli od przyjetych sposobdw pracowania z mate-
riatami: na forum (whole-class instruction), w matych grupach
(small groups) lub na zasadzie pracy indywidualnej (individual
work). Oczywiscie wszystkie formy powinny byé wykorzystywa-
ne takze w nauczaniu zréznicowanym.

Grupy mogq byé mieszane (heterogeneous teams) i skta-
daé sie z ucznidw o rdznym temperamencie, zainteresowaniach,
poziomie wiedzy, a takze jednolite (homogeneous teams) - two-
rzone przez osoby, ktdre np. majg podobne cechy charakteru, za-
interesowania czy style uczenia sig. Mozliwe sq réwniez dobory
przypadkowe (random teams) czy pozwolenie, by dzieci same
zdecydowaty, z kim bedg pracowaé (student-selected teams).

Kontrast pomigdzy podejsciami do nauczania i sens tworzenia
portretdw sg dobrze widoczne w podstawie réznicowania grup.
tgczenie moze wynikaé z:

+ poziomu trudnosci (grupy jednolite, dla ktérych lektor przy-
gotowuje zadania, biorgec pod uwage Bloom’s taxonomy, np.
podczas pracy z tekstem);

+ zainteresowaf (grupy mieszane, by uczniowie mieli mozli-
wo§¢ czerpania ze swoich zasobdw, dzielenia sig zaintere-
sowaniami, np. podczas pracy z writingami);

+ osobowosci (random teams i student-selected teams, w kté-
rych rézne typy charakteru, inteligencji mogq doprowadzié
do ciekawych wnioskéw, np. podczas doskonalenia swoich
speaking skills w decision-making process);

+ umiejetnoéci (grupy jednolite, nauczyciel przygotowuje za-
dania z réznymi poziomami trudnosci, np. korzystajgc z co-
lour-coding, i na tej podstawie tworzq sig zespoty).

Jak to wyglgda w praktyce? Swietnym przyktadem jest wyko-
rzystanie struktury Quiz-Quiz-Trade przy pracy nad zagadnie-
niami gramatycznymi w jednolitych grupach, zréznicowanych
na poziomie umiejgtnoéci. Lektor przygotowuje trzy zestawy kart
z pytaniami i odpowiedziami, oznacza je kolorami - np. zielonym,
niebieskim, z6ttym - w zaleznosci od stopnia trudnosci. Podczas
zajeé rozdziela karty odpowiadajgce poziomowi poszczegdlnych
uczniéw i daje kazdemu chwile na zapoznanie sig ze swoim pyta-
niem i stanie sig¢ ekspertem w tym temacie. Potem prosi o utworze-
nie grup na podstawie koloréw i dobranie si¢ w pary w ramach
grup kolorystycznych. Najpierw jeden partner zadaje drugiemu
pytanie, w razie trudnoéci udziela podpowiedszi, a po odgadnie-
ciu nastepuje zmiana rél. Gdy skoiiczg, wymieniajq sie kartami
i formujq nowe duety, powtarzajgc zadanie.
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Inng strukturq, ktérq mozna wykorzystaé, sq Stations, czyli sta-
nowiska z zadaniami do wykonania, o niejednakowym stopniu
trudnosci, np. dotyczqce rdéznych zainteresowan. Przy jej zastoso-
waniu pary lub mate grupy podchodzq do wyznaczonych punk-
téw i wykonujg zadania. Trzeciq propozycjq jest Think-Pair-Share,
przy ktérej uczniowie majg chwile na zastanowienie sige nad od-
powiedzig na dane pytanie (chwila refleksji), a pdzniej dobierajg
sig¢ w dwojki i dzielg swoimi pomystami i przemysleniami.

NIEZBEDNE SKEADNIKI, CZYLI CZEGO NIE MOZE
ZABRAKNAC W NAUCZANIU ZROZNICOWANYM

W nauczaniu zréznicowanym nie mozna zapomnieé o kilku sktad-
nikach. Bardzo duze znaczenie ma atmosfera, zapewnienie po-
czucia sukcesu, satysfakeji. Warto réowniez podkresli¢ znaczenie
przydzielania rél, ktére daje poczucie odpowiedzialnosci, wspot-
pracy i motywuje do dziatania oraz positive peer assessment -
réwiednicy powinni mie¢ szansg dostrzegaé swoje mocne strony
i wspiera¢ siebie nawzajem. Angazowanie wszystkich zmystow,
by dzieci o odmiennych typach inteligencji mogty uczyé sie roz-
nymi stylami i stosowanie rozmaitych struktur, w ktérych kazdy
znajdzie cos dla siebie, wptywa pozytywnie na postepy w na-
uce. Kluczowym elementem jest jednak ptynne przeplatanie roz-
nicowania interakcji z ocenianiem ksztaltujgcym (formative
assessment). Dostarcza ono informacji zwrotnej na temat
obecnej pracy, osiqgnieé, mocnych stron i obszaréw do rozwo-
ju ucznia, jest drogowskazem co i jak moze udoskonali¢. Daje
réwniez przestrzef do refleksji. Przyktadem struktury odpowia-
dajgcej temu ocenianiu, ktérq mozna wykorzystaé w czasie lek-
cji, jest 3-2-1 COUNTDOWN. Pary dzielq si¢ odpowiedziami na
trzy pytania, np. 3 things you didn’t know before, 2 things that
surprised you about this topic and 1 thing you want to start
doing with what you’ve learned.

Nauczania zréznicowanego nie da sie wigczyé jak przycisku
w blenderze, trzeba je przygotowaé i zorganizowaé w klasie. Po-
§piech nie jest konieczny czy wskazany. W tym podejéciu nie ma
walki z czasem, jest miejsce na btedy - dzigki nim roénie §wiado-
mos¢, czego nasi podopieczni potrzebujq. Nie chodzi w koicu
o mierzalne cele, bo uczniowie sq wazniejsi od nich :) Zgtebia-
nie tematu warto rozpoczqé¢ od pozytywnej mysli, ze ksztatcenie
zréznicowanie daje szanse zaistnie¢ podczas lekcji wszystkim
w grupie, wzmacniajgc ich motywacje wewnetrzng i od dwbch
ksigzek Carol Ann Tomlinson, w ktérych zebrana jest potezna
dawka przydatnych podczas lekcji informacji: ,,The Differenti-
ated Classroom: Responding to the Needs of All Learners” oraz
»How to Differentiate Instruction in Academically Diverse Class-

rooms”. Powodzenia! e

MONIKA RUDNICKA

Jedna z gtdéwnych metodyczek Early Stage,

z doSwiadczeniem lektorskim w réznych grupach
wiekowych. Po mistrzowsku miksuje swojq wiedze

i umiejetnosci, by jej szkolenia, warsztaty, webinaria
oraz materiaty edukacyjne byty wartosciowe
merytorycznie i praktyczne, czyli miaty w sobie
elementy wspbdtpracy, budowania relacji, komunikacji
i krytycznego myslenia. Popisowy przepis to
potqczenie trzech elementdéw gtebszej motywacji -
autonomii, mistrzostwa i celu, ktére pozytywnie
wptywajg na proces uczenia i uczenia sie.



;i!; early stage Angielski. Wyobraznia. Przygoda

Podziwiamy Cie, bo wiemy,
ze uczenie najmiodszych jezyka
angielskiego bywa wyzwaniem.

| mamy dla Ciebie co§, co utatwi Ci prace.

Przyjrzyj si¢ metodzie Early Stage opartej na 10 supermocach.
Dzigki niej dzieci btyskawicznie zapamietujg stowka i przyswajajg
zasady gramatyki, a co najwazniejsze i najtrudniejsze -

potrafig te elementy potgczyé i budowaé wypowiedzi.

Korzystaj z:
* naszego bloga petnego ciekawych
pomystéw na nauke

* kultowego podrecznika ,,Grammar
Rhymes” do nauki przez rym

+ podcastéw dotyczgeych m.in. nauczania
‘ , ‘ , ‘ , * kurséw online dla kazdego, bez
wzgledu na miejsce zamieszkania

+ bezptatnych, inspirujgcych webinariéw

Dotgcz do naszej galaktyki! O [=]
Wejdz na universe.earlystage.pl i wspdlnie z nami - E
-

rozwijaj swoj warsztat.

[=1;



potentatem?

tekst: EWELINA WYCZOEKOWSKA

Od lat prowadzisz swojg szkote jezykowq i czujesz,
ze potrzebujesz zmian? A moze wtasnie zaczynasz

i chcesz dobrze zainwestowaé edukacyjny
potencjat? Poznaj Design Thinking i zamieh
swdj biznes w matq kopalnig diamentdw :)

PRAPRZODEK WEGIEL

Kolebkq Design Thinking jest Uniwersytet
Stanforda w Kalifornii, ktéry juz na przeto-
mie lat osiemdziesigtych i dziewigeédziesig-
tych opracowywat i wdrazat nowatorskie
rozwigzania, gtéwnie dla przedsiebiorstw
z Doliny Krzemowej. Jeden z czotowych
tworcdw i popularyzatorédw koncepcji -
David Kelley - testowat jej potencjat, reali-
zujgc przedsiewzigcia z réznych dziedzin.
Zatozona przez niego firma IDEO zaczy-

nata od projektowania przedmiotéw, np.
myszy dla Apple. Dzi§ jest najwigkszym
biurem projektowym, ktére przy pomocy
Design Thinking kreuje nowe rozwiqzania
dla najwigkszych organizacji na swiecie.
A czym jest Design Thinking? To przede
wszystkim odkrywanie potrzeb ludzi wokot
nas i wspotprojektowanie rozwiqzan, kto-
re im stuzg. A projektowaé mozna wszyst-
ko: ubrania, meble, samochody, ale tez
ustugi i dodwiadczenia. Gdy to podejscie

Galaktyka strategii
dla wtasciciela szkoty
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staje sie¢ naszym sposobem myslenia i patrzenia na pojawiajg-
ce sie wyzwania, mamy szanse na znalezienie rozwigzan, ktore
nie tylko bedg innowacyjne, ale i skuteczne dla naszego biznesu.

GLEBOKO UKRYTE ZtOZA

Wopisujqgc w wyszukiwarke fraze ,Design Thinking”, znajdziemy
wiele artykutéw oraz schematdw prezentujgeych, jak caty proces
wyglqgda w praktyce. Bardzo trafnie obrazuje go model Double
Diamond stworzony przez brytyjskg organizacje Design Council.

Odkryj

Zdefiniuj Wymysl| Sprawdz

PROBLEM
FAKTYCZNY
PROBLEM
ROZWIAZANIE

Mamy tu wyszczegbdlnione 3 momenty kluczowe przeplatajqce
sig z 4 etapami.

PROBLEM

Cata machina rusza w momencie, kiedy nazwiemy problem. W je-
zyku polskim stowo to kojarzy sie negatywnie, ale szukajgc in-
nowacji tak naprawde zawsze chcemy rozwiqzaé jakis problem.
W przypadku biznesu edukacyjnego takim wyzwaniem moze byé
np. zapewnienie wysoko wykwalifikowanej kadry nauczycielskiej.
Na rynku jest wielu nauczycieli, a kazdy wtasciciel szkoty chce
wspotpracowaé z najlepszymi. Jak sprawié, zeby to wiasnie oni
dotqczyli do zespotu i zostali w nim jak najdtuzej?

Etap pierwszy: Odkryj. Jego celem jest znalezienie odpowiedzi
na pytanie: dla kogo szukamy rozwigzania? Chodzi tu o dogteb-
ne poznanie potencjalnego odbiorcy oraz uruchomienie mysle-
nia dywergencyjnego, czyli dgzenia do poszerzenia perspekty-
wy. Kim jest nauczyciel, z ktérym chcemy wspbtpracowaé? Co
go charakteryzuje? Jakie ma nawyki? Co jest dla niego wazne?
To sq przyktadowe pytania, na ktére uzyskamy odpowiedz na
tym etapie. Poznajmy i sprobujmy zrozumieé€ jego perspektywe
jak najlepiej.

Etap drugi: Zdefiniuj. Gdy mamy tak wiele danych o swoim
odbiorcy, mozemy odczuwaé pewien dyskomfort, dlatego po-
starajmy sie uporzgdkowaé wszystkie zdobyte informacje. Prze-
chodzimy tutaj do myslenia konwergencyjnego, czyli zawezania
perspektywy, ktérego celem jest odkrycie i nazwanie faktycz-
nych potrzeb uzytkownika. W konsekwencji szukamy odpowiedzi
na pytanie: po co nam nowe rozwigzanie? Z zebranych danych
wyciggamy wnioski dotyczqce potencjalnego nauczyciela. Oka-
zuje sig, Ze zazwyczaj sq to osoby, ktdre jeszcze studiujq, a prace
w szkole jezykowej traktujq jako dodatkowe zajecie.

FAKTYCZNY PROBLEM

Pierwsze dwa etapy pomagajq w okresleniu faktycznego proble-
mu. Czesto okazuje sie, ze jest on zupetnie inny niz w poczqtko-
wych zatozeniach. Dlaczego pominigcie pierwszego diamentu
jest najwiekszym btedem? Bo moze doprowadzié¢ do rozpatrywa-
nia kompletnie nieprzydatnych pomystéw. Jak to dziata w szkol-
nej rzeczywistosci? Na starcie mogto nam sie¢ wydawaé, ze poten-
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NA RYNKU JEST WIELU
NAUCZYCIELI, A KAZDY
WEASCICIEL SZKOLY CHCE
WSPOLPRACOWAC

Z NAJLEPSZYMI. JAK
SPRAWIC, ZEBY T0
WEASNIE ONI DOLACZYLI
DO ZESPOLU | ZOSTALI

W NIM JAK NAJDLUZE)?



cjalnemu nauczycielowi zalezy na zapewnieniu jak najwigkszej
liczby zajeé, najlepiej utozonych w bloki. Natomiast etapy OD-
KRYJ i ZDEFINIUJ wykazaty, ze dla konkretnego odbiorcy - stu-
denta - istotniejszy jest elastyczny grafik w godzinach niekoli-
dujgeych z zajeciami na uczelni.

Etap trzeci: Wymysl. Otwieramy drugi diament! Tutaj najczesciej
wykorzystywanym narzedziem jest dobrze znana burza mézgow.
Celem tego etapu jest odpowiedz na pytanie, co bedziemy pro-
jektowaé? Ponownie do gry wchodzi myslenie dywergencyjne
(poszerzanie perspektywy). Podajemy i zapisujemy wszystkie
pomysty, ktére mogtyby sprawié, ze zajecia stang sie maksymal-
nie elastyczne, np. lekcje online, konwersacje prowadzone w sa-
mochodzie itd. Przy czym nie ograniczajmy wyobrazni, wrecz
przeciwnie - puszczajmy $§miato wodze fantazji. Na weryfikacje
przyjdzie odpowiedni moment.

Etap czwarty: Sprawdz. Przyswieca mu hasto: co dalej? Celem
bedzie znalezienie odpowiedzi na pytania: jak i czy wygenero-
wane pomysty odpowiadajq rzeczywistym potrzebom odbiorcy?
Robimy prototypy pomystow i testujemy je. W ten sposéb - jak
najmniejszym kosztem i jak najszybciej - odrzucimy nieprzydatne
rozwiqzania. A jak sprawdzié, czy lekcja przeprowadzana w sa-
mochodzie jest do zrealizowania i miesci sie w zatozeniach? Nary-
sujmy na kartce kolejne etapy catego procesu - od zapisu ucznia
na zajecia, poprzez ich przebieg, az do zakoiczenia lekcji. Na-
stepnie pokazmy efekt osobom niezwigzanym z naszym bizne-
sem. Niech podzielq sie tym, co im sie podobato, a co chcieliby
zmienié€, dodaé.

Innym sposobem na weryfikacje pomystu jest umieszczenie
ogtoszenia z wizualizacjg samochodu i informacjq, jak praca
miataby wyglqdaé. Jesli anons spotka sig z odzewem - mamy
dobry trop!

ROZWIAZANIE

Cuykl kofczy sie wyborem pomystu, produktu lub ustugi, ktére
chcesz faktycznie wdrozyé. Jesli po etapie sprawdzenia mamy
chetnych nauczycieli i uznamy, ze ta formuta ma sens (jest po-
pyt na ustuge po stronie zainteresowanych naukgq), to pozostaje
tylko kupié samochéd i rozpoczqé zajecia :)

Powyzsze przyktady stuzq jedynie zobrazowaniu catego pro-
cesu, aby tatwiej go byto przenie§é na swoje ,podwédrko”. W kaz-
dym przypadku i na poszczegdlnych etapach mozemy mieé zu-
petnie inne wnioski i obserwacje, ktére przetozq sie na budowanie
unikalnych doéwiadczei odbiorcow.

SZLIFOWANIE DIAMENTOW

Czy proces Design Thinking mozna zamkngé w dwdch diamen-
tach w przedwiadczeniu, ze odtqd samo bedzie sie dziato? Otéz
nie. To dopiero poczqtek naszej drogi. Teraz zabieramy sie za
szlifowanie.

Poniewaz swiat ciggle sie zmienia, podobnie jak nasze potrze-
by, warto szukaé rozwigzah optymalnych w danym momencie.
Mozna to zobrazowaé jako niekohczqey sie taiicuch diamentow.
Przypomina on tez DNA - czyli to, co pokazuje naszq unikato-
wo5¢ i niepowtarzalnosé.
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Zamiast inwestowaé ogromne zasoby energii w obserwowanie
dziatan konkurencji, lepiej skupi¢ sie na wiasnych ustugach lub
produktach i zadbaé o ich nieustanne ,szlifowanie”. Dzigki temu
faktycznie bedziemy sie wyrdzniaé na rynku.

ANALIZA PARAMETROW

Jesli chcemy zastosowaé model Double Diamond do znalezienia
innowacyjnych rozwigzanh dla swojego biznesu, np. usprawnienia
komunikacji z klientami, mozemy skorzystaé z ponizszego scena-
riusza. Rozktadamy w nim na czynniki pierwsze caty teoretyczny
model zaprezentowany powyzej. Etap po etapie. Krok po kroku.
Odkryj ,,dla kogo?” (empatia)

W tradycyjnym podejsciu utarto sie, ze aby cokolwiek przeanali-
zowaé, musimy mie¢ bardzo duzo danych, najlepiej z ankiet wy-
petnionych przez rzesze respondentdéw. Natomiast dosdwiadcze-
nia ludzi zajmujqcych sig Design Thinking pokazujq, ze zbadanie
kilku osbb jest wystarczajgce. W czym tkwi sekret? Nie nalezy
badaé tzw. typowych uzytkownikdw, ale najlepiej tych skrajnych
(non-users i hyper-users). Jezeli uda si¢ odpowiedzieé na ich po-
trzeby, to wszyscy pozostali takze powinni byé usatysfakcjono-
wani wypracowanym rozwigzaniem.

HYPER-user

\ %4

Jak zbadaé skrajnych uzytkownikdéw? Najprostszym i najszyb-
szym rozwigzaniem jest przeprowadzenie wywiadéw. Krok po
kroku:

+ wybierzmy kilku reprezentantéw grupy (persony),

* przygotujmy pytania,

* rozmawiajmy szczerze i z zaangazowaniem,

+ nie oceniajmy - na tym etapie chcemy tylko zrozumieé, jaki
jest stosunek osoby do tematu,

* nie pytajmy wprost: ,Czego potrzebujesz?”, bo nie uzyska-
my miarodajnej odpowiedszi,

+ roébmy notatki albo - jesli to mozliwe - nagrajmy rozmowe,

« wypiszmy fragmenty, ktére w szczegdlny sposdb wskazywa-
ty na to, co dana osoba mdwi, robi, mysli i czuje.

Tak pogrupowane wypowiedzi nazywane sq mapg empatii. Jest
ona dobrq bazq do rozpoczecia drugiego etapu.

Zdefiniuj ,po co?” (diagnoza potrzeb)

Dobre rozwigzanie mozemy znalezé tylko wtedy, gdy postawiona
diagnoza jest wtasciwa. | rzetelnie przeprowadzona.

Krok po kroku:

+ podzielmy kartke na dwie czesci: po jednej stronie napiszmy
~potrzebuje”, po drugiej ,poniewaz”,

+ analizujgc wypowiedzi person, zanotujmy potrzeby, ktore
sq szczegdlnie widoczne,

+ pamigtajmy, ze potrzeba to co innego niz rozwiqzanie. Za-
miast pisaé: ,Ania potrzebuje codziennej informacji od lek-
tora na temat postepdw swojej corki”, napiszmy: ,,Ania chce
mieé& pewno§¢, ze jej corka robi postepy”,



+ po stronie ,poniewaz” umie§émy powody, ktére zmotywo-
waty nas do wymyslenia nowych rozwiqzai, np. ,poniewaz
to da jej spokdj w planowaniu przeprowadzki do Londynu”,

« zapiszmy zdefiniowanq potrzebe jednym zdaniem: ,Ania
chce mie¢ pewnosé, ze jej corka robi postepy, poniewaz to
da jej spokdj w planowaniu przeprowadzki do Londynu”.

Majqc odpowiednio zdiagnozowang potrzebe, mozemy przejsé
do kolejnego etapu.

Wymysl ,,co0?” (generowanie pomystow)

Burza mézgdw to powszechnie znany sposdb na generowanie po-
mystéw, natomiast czesto zapomina sie o zasadach, ktére spra-
widjq, ze jest ona naprawde skuteczna.

Krok po kroku:

+ postaw na prace w grupie (max. 4 osoby),

+ kazdy pomyst jest wypowiadany na gtos, nastgpnie zapi-
sywany na kartce,

 tutaj wazna jest ilo§¢ - nawet staby pomyst moze spowodo-
wagé, ze komus przyjdzie do glowy ten najlepszy,

+ dobrze, jesli cztonkowie grupy zachecajq sie wzajemnie do
wymyslania szalonych i dziwnych pomystow,

* natym etapie nie oceniajmy i nie dyskutujmy o mozliwosci
ich realizacji,

+ burza mézgdw nie powinna trwaé dtuzej niz 20 minut.

Po uptywie zaplanowanego czasu trzeba zdecydowaé, ktére
z pomystéw przejdq do kolejnego etapu. Najprosciej zrobié gto-
sowanie i wytoni¢ trzy propozycje, nad ktérymi bedziemy dalej
pracowag.

Sprawdz ,jak i czy?” (prototypowanie i testowanie)

Majqc pomysty, ktére wydajq sie najlepsze, pojawia sie pokusa,
zeby zaczqé je realizowaé. Ale co, jesli gdzie§ wkradt sie btqd,
a oparte na nim rozwigzanie po prostu sie nie sprawdzi? Zamiast
inwestowac czas i pienigdze w niesprawdzone warianty - zacznij-
my od prototypdw, a nastepnie je przetestujmy.
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Krok po kroku:

* nazwijmy i krétko opiszmy kazdy z trzech wybranych wcze-
$niej pomystdéw (pierwsze prototypy),

+ przeczytajmy je grupie i poproémy o gtosowanie (pierwsze
testy),

+ wspdlnie wybierzmy dwa pomysty do dalszych prototypow,

» wykonajmy ich prototypy w formie rysunku, plakatu, kon-
strukcji 3D lub scenki (drugie prototypy) - zdjecie obok,

+ zaprezentujmy prototypy grupie,

+ poproémy grupe o informacje zwrotng, trzymajgc sie for-
muty ,podobato mi sie... cheiatbym/chciatabym...”, ktéra
zacheca do udoskonalania pomystu. Nie méwimy ,nie da
sie”, ,to niemozliwe”, bo utkniemy w miejscu (drugie testy),

* wybierzmy jeden z pomystéw do finalnej prezentacji,

» dopracujmy prototyp w oparciu o uzyskanq informacje
zwrotnq,

+ zrébmy finalng prezentacje.

W taki sposdb mozemy przeprowadzié pierwsze testy i prototy-
py. Jezeli wybrany pomyst uznamy za niewarty wdrazania, ta-
two wrécié do innych propozycji, ktére odrzucilismy na wcze-
Sniejszych etapach. Dzieki temu, nie ponoszqc prawie zadnych
kosztéw, sprawdzimy wiele pomystéw i wytypujemy ten najlep-
szy diament.

NAJCENNIEJSZE OKAZY
Zanim zdecydujesz sie wytrwale szlifowaé wybrane diamenty,
zastandw sig, czy robi¢ to samemu, czy w grupie? Mozliwe, ze
swojq szkote tworzysz krok po kroku wedtug witasnego pomystu
albo jako czesé wiekszej organizacji i niektore rozwiqzania otrzy-
mujesz juz gotowe. W jaki sposéb zaplanowaé swoj rozwdj i kie-
dy zmieniaé obrany kierunek? Nie ma jednej dobrej odpowiedzi
na to pytanie. Niewgtpliwie kazde z rozwigzah ma swoje mocne
i stabe strony. Jedno jest pewne - korzystanie z gotowego modelu
biznesowego to jak wejscie do kopalni w towarzystwie zaufanych
0s6b. Kazdy ma swojq przestrzef, w ktérej wydobywa diamen-
ty, ale dzieki temu, Ze nie jeste§ sam, mozesz ich znalezé wigcej,
a dodatkowo wiesz, w ktérych miejscach juz nie warto szukaé.
Bez wzgledu na to, na jakim etapie sie znajdujesz, pamieta;j,
ze otaczajq Cie diamenty. Trzeba je tylko wydobyé i szlifowaé. e

Mapa kopalni

W poszukiwaniu diamentowych inspiracji
dotyczqcych biznesu edukacyjnego warto
siggnqé do ponizszych materiatow:

+ Ksigzka ,Creative confidence”, Tim i David Kelley
+ Ksigzka ,Change by design”, Tim Brown

+ Design Kit od IDEO designkit.org

* Toolbox toolbox.hyperisland.com

EWELINA WYCZOEKOWSKA

Wierzy, ze kazdy kryje w sobie diament, ktory
mozna oszlifowaé i realizuje te misje od lat - na
poczgtku jako lektor, pdzniej lider filii, wspotautorka
programu nauczania dla przedszkolakdéw i obecnie
dyrektorka HR. Fascynacje Design Thinking, réznymi
procesami usprawniajgcymi prace i realizacje
projektdéw przekuwa w codziennq praktyke.

Sitq swojej wiedzy i dodwiadczenia wspiera

Early Stage w budowaniu strategii rozwoju.



;i!; early stage Angielski. Wyobraznia. Przygoda.

Szukasz programu jezyka
angielskiego dla uczniow szkoty
niepublicznej lub przedszkolakow?

Early Stage to strzat w 10! Doskonate
materiaty oraz autorska metoda sq kluczem
do edukacyjnego sukcesu. Siegnij po niego!

W ramach wspbtpracy oferujemy:

* program nauczania i state wsparcie w jego
wdrozeniu i dalszym rozwoju

 regularne szkolenia dla lektoréw
+ doradztwo naszych najlepszych metodykdow
» gotowe podreczniki

* materiaty na zajecia

Mozesz na nas liczyé!

Dotqgcz do naszego niezwyktego swiata. —

you

Oferujemy wspotprace
opartq na licencji.

Jesdli chcesz poznaé szczegobty, zadzwoin pod numer 606 632 470
lub wejdz na universe.earlystage.pl




Paradoks

tekst: AGNIESZKA JANKOWSKA-tOS

W stanie petnej gotowosci
jest zdecydowana i konkretna,
ale w obliczu najmniejszej
porazki - kurczy sie i chowa

w cieniu. Raz wydaje sie
odporna na sugestie rozumu,
innym razem potulnie im
ulega. Jak zahartowaé
motywacje wewnetrzng, zeby
przetrwata niejeden kryzys?
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PARALIZ MOZLIWOSCI

Niezalezne badania naukowe prowadzone przez réznych eksper-
téw (m.in.: Daniel H. Pink, Edward L. Deci, Mihaly Csikszentmi-
halyi) jednoznacznie wskazujg, ze motywacja wewnetrzna jest
niezbedna do pojawienia sie i utrzymania naszego zaangazowa-
nia w projekt czy dziatanie.

Jak to sie wiec dzieje, ze mimo sprzyjajgcych warunkdw cza-
sami tak ciezko nam zmusié sie do dziatania? Czemu latami zwle-
kamy z wprowadzeniem naszych idei w zycie? Wciqz czujemy sie
niegotowi, niezdecydowani? Dlaczego, nawet jesli zdobedziemy
sie na pierwszy krok, zdarza sie, ze nie doprowadzamy pomy-
stow do kofca? Czyzby sama motywacja wewnetrzna nie wy-
starczata?

Mel Robbins w ksigzce ,,Reguta 5 sekund” odwaznie postu-
luje: ,Motivation is complete garbage”. Wedtug autorki niepo-
trzebnie uwierzyliSmy, ze do podjecia dziatania konieczna jest
tzw. gotowosé. Dlatego bezowocnie czekamy na wtasciwy mo-
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NIEPOTRZEBNIE UWIERZYLISMY, ZE
DO PODJECIA DZIAEANIA KONIECZNA
JEST TZW. GOTOWOSC.
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ment, w ktérym poczujemy, ze wszystko jest dopiete na ostatni

guzik. Tymczasem ta chwila najczegéciej nie nadchodzi, a my tkwi-
my w strachu i leku, nigdy nie poznajgc petni swoich mozliwosci.

W KONFLIKCIE Z ROZUMEM

Nasze mbzgi genetycznie sq tak zaprogramowane, by unikaé
nieprzyjemnego, a nowe, nieznane czgsto oznacza wtadnie cos
nieprzyjemnego, potencjalnie nawet niebezpiecznego. Zadaniem
mbzgu nie jest wiec popychanie nas do robienia rzeczy niewy-
godnych, niepewnych, a przeciwnie - ochrona przed nimi i po-
wstrzymywanie od podejmowania niepotrzebnego ryzyka. Ozna-
cza to, ze w inicjowaniu nowych wyzwah mbzg nie zawsze jest
naszym sprzymierzehicem.

Ludzie, ktoérzy z sukcesem realizujq swoje cele i marzenia nie
zawsze stuchajq podszeptéw rozumu. Dziatajg mimo braku tzw.
gotowosci, bez uspokajajgcego poczucia pewnoéci co do efektu,
ktérego tak naprawde nic nie jest w stanie nam zagwarantowaé.



JAK ZACZYNAC?

Wigkszos¢ ludzi ma nawyk wahania sie. W obliczu nowego pomy-
stu - zwlaszcza wigzgcego sie z niepewnosciq, wysitkiem, koniecz-
nosciqg emocjonalnego zaangazowania - uruchamiamy wszystkie
mechanizmy obronne. Zaczynamy kwestionowaé sam pomyst,
a mbzg z tatwosciq dostarcza nam wymowek usprawiedliwiajg-
cych rezygnacje z dziatania. Jak nie ulec zniecheceniu i wyko-
naé pierwszy ruch?

Reguta 5 sekund

Z pomocq przychodzi nam ,Reguta 5 sekund” zdefiniowana przez
Mel Robbins. Wedtug niej, od pojawienia si¢ impulsu do dziatania,
mamy doktadnie 5 sekund na przejscie do konkretnych czynow,
zanim nasze mdzgi zasabotujq catq inicjatywe. Autorka poleca
metode odliczania wstecz - od 5 do 1 - jako sposdb, by przerwaé
petle nawykowego torpedowania wtasnych pomystéw. Odlicza-
nie do tytu wymaga bowiem swiadomego ukierunkowania uwagi
i zmusza nasz moézg do wyjécia z trybu autopilota. Metoda ma
wyjasnienie naukowe. Odliczanie wstecz aktywuje kore przedczo-
fowq, czyli cze§¢ mdzgu nadzorujgcq funkcje kierownicze: zarzg-
dzanie czasem, ocene sytuacji, kontrolowanie impulséw, plano-
wanie, organizowanie i krytyczne myslenie.

»Reguta 5 sekund” to sposdb, aby zniwelowaé przepasé miedzy
tym, co powinniémy zrobi¢ a brakiem wynikajgcego z tej wiedzy
dziatania (knowledge-action gap). Innymi stowy, jest to narzedzie
do kontroli naszego umystu i tajna broi przeciwko destrukcyjnej
mocy nawykdw. Liczba osdb, ktére zarzekajq sie, ze ten prosty
sposdb wyrwat ich z marazmu i odmienit zycie jest imponujqgea :)
Zamien swdj strach w ekscytacje
To kolejna ciekawa technika pozwalajgca przechytrzyé nasz
mbzg. Z fizjologicznego punktu widzenia strach czy lek aktywu-
ja te same obszary mbézgu i dajqg takie same objawy jak podnie-
cenie czy ekscytacja (pocenie sig dtoni, drzenie gtosu, suchoéé
w gardle itp.). Czyz nie mozemy wmbdwié sobie, ze odczucia, ktd-
re w danej chwili przezywamy, sq wtaénie wynikiem ekscytaciji,
a nie strachu? Zamiast bezproduktywnie analizowaé swoj lek,
mozemy zadaé sobie pytanie: ,Dlaczego jestem gotowy/goto-
wa na podjecie wyzwania, realizacje celu, okreslone dziatanie?”.
| w rezultacie otrzymaé kilka rzeczowych argumentéw wzmac-
niajgcych nasze poczucie kontroli.

JAK DOPROWADZAC SPRAWY DO KONCA?

Nawet jesli uda nam sie przystqpié do dziatania, to - niestety -
dopiero pofowa sukcesu. Dla wielu ludzi nie rozpoczynanie, a koi-
czenie spraw jest trudne. O ile wprowadzanie w zycie nowych
pomystéw bywa ekscytujqce, dodaje energii, rozpala wyobraz-
nig, o tyle doprowadzanie spraw do kofAca stanowi realng trud-
nos§¢. llu ludzi porzuca swoje noworoczne postanowienia? A ilu
osobom jednak udaje sie skutecznie rzuci¢ palenie, schudnqgé,
nauczyé sie nowego jezyka, obejrze¢ wszystkie webinaria z roz-
poczetego kursu online?

Co mozemy zrobié€, by nie tylko bez wahania podejmowaé
dziatania, ale przede wszystkim nie porzucaé swoich zamiardw,
nie ustawaé w wysitkach w obliczu pierwszych trudnosci i reali-
zowaé podjete zobowiqgzania do kofica?

W inspirujqgcej, a jednoczesnie lekko napisanej ksigzce ,,Zro-
bione! Naucz sie koficzyé to, co zaczgte§” Jon Acuff przedstawia
liste technik, ktére majq doprowadzi¢ nas do upragnionego celu.
Przytnij cel o potowe
Nasze cele czesto sq zbyt ambitne, a przez to zniechecajqce,
a nawet niemozliwe do wykonania. Dlaczego by tak na poczgtek

nie obejrzeé¢ jednego webinarium tygodniowo zamiast zaplano-
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0D POJAWIENIA SIE IMPULSU
DO DZIALANIA, MAMY
DOKLADNIE 5 SEKUND NA
PRZEJSCIE DO KONKRETNYCH
CZYNOW, ZANIM NASZE MOZGI
ZASABOTUJA CALA INICJATYWE



wanych pigciu, nie przeczytaé jednej ksiqzki na miesigc zamiast
trzech, nie zrobié¢ jednego wpisu na blog raz na dwa tygodnie,
zamiast co tydzieA? Jesli uda sie nam osiggngé mniejsze cele,
duzo szybciej poczujemy satysfakeje i ochote na wiece;j.
Zwigksz dostepny czas

Zamiast zmniejszaé cele, mozemy tez zwiekszyé ilo§¢ czasu prze-
widzianego na ich realizacje. Jesli stawiamy sobie za cel nawig-
zanie satysfakcjonujgcej wspdtpracy z grupg w ciggu tygodnia -
zainwestujmy dodatkowy czas i dajmy sobie miesigc, by dotrzeé
do wszystkich dzieci. Zamiast upieraé sie, ze opanujemy nowe
narzedzie internetowe w ciggu godziny, np. oglqgdajqc tutoria-
le na YouTubie, zarezerwujmy sobie dzief lub dwa, a najlepiej
w ogble nie naktadajmy na siebie presji czasu, tylko po prostu
dobrze sie bawmy, nabywajgc nowe umiejetnosci.

Baw sie dobrze

Jak czesto zapominamy o dobrej zabawie w dgzeniu do realiza-
cji wyznaczonych celdw? Zbyt czesto! Tymczasem satysfakcja
z dziatania, zwtaszcza w dalszej perspektywie, staje sie paliwem
dla naszego zaangazowania. Radosé z bycia w drodze i poczucie
tzw. flow to wazne elementy powstrzymujqce nas przed kapitu-
lacjq. Czy odpowiednio dbamy o siebie i pielegnujemy uczucie
radosci ptynqce ze stopniowego dochodzenia do celu? Pamie-
tajmy, ze ,ciezka praca nad czyms, co nas nie obchodyzi, to stres.
Cigzka praca nad czyms, co uwielbiamy, to pasja” (Simon Sinek].
Zapomnij o perfekcjonizmie

Czy perfekcjonizm to motywacyjny strzat w dziesigtke? Przeciw-
nie! To cichy wrég wszystkich nieukofczonych projektéw. Spra-
wia, ze z powodu matych niepowodzen odbiegajgcych od na-
szych oczekiwah porzucamy swoje plany i marzenia. Wedtug
Jona Acuffa ,,dzief nie do koAca doskonaty” to najtrudniejszy
dzief do przetrwania w drodze do spetnienia celu, a czgsto nie-
stety ostatni w ramach podjetego wyzwania. Moment, w kté-
rym siggamy po kostke czekolady, famigc dotychczasowq diete,
to moment przetomowy, kiedy nasze poczucie porazki jest tak
dotkliwe, ze rezygnujemy z dalszej batalii o szczuptq sylwetke.
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Myslimy: ,Réwnie dobrze moge... zje§€ catq tabliczke”. W ten
sposdb wpadamy w putapke perfekcjonizmu! Skoro nie jestesmy
idealni i popetnilismy jeden bigd, z pewnoscig nie uda nam sie
osiggnqé celu.

Cata sztuka polega wigc na przetrwaniu dnia nie do kofica do-
skonatego. Jesli pogodzimy sie z nieuchronnoscig matych niepo-
wodzen, kostka czekolady nie bedzie juz naszq porazkq i nie sktoni
nas do zaniechania wysitku, porzucenia plandw, do kapitulacji.

Brené Brown w ksigzce ,Dary niedoskonatosci” bezlitosnie
definiuje perfekcjonizm jako ,,autodestrukcyjny i uzalezniajqcy
system wierzen, ktdry prowadzi do podstawowej mysli: Jesli bede
wyglqdaé, zyé i postepowaé perfekeyjnie, to unikne lub zmini-
malizuje bolesne uczucia zwigzane ze wstydem, cudzymi osgda-
mi, poczuciem winy. Jest on tarczgq. | to potwornie ciezkq tarczq,
ktérg nosimy, myslqc, ze nas obroni, cho¢ tak naprawde trzy-
ma nas przy ziemi”.

Zrob pierwszy krok

Kazdy projekt, nawet najwiekszy i najbardziej skomplikowany,
sktada sig z serii dziata do wykonania. Zaplanuj pierwszy, naj-
mniejszy mozliwy krok przyblizajgcy Cie do celu i... zréb go.
W ten sposdb rozbudzisz swojg wewnetrzng motywacije, a ak-
ceptujgc mate niepowodzenia - zahartujesz jq i uczynisz odpor-
nqQ na ingerencje wszechwiedzqgcego rozumu;) e

AGNIESZKA JANKOWSKA-tOS

Dyrektorka metodyczna Early Stage, wspottworzy
programy kurséw jezykowych oraz pomoce
dydaktyczne dla uczniéw i lektoréw. Jest
wspbtautorkg szkolnych podrecznikéw. Potrafi
mimowaé. Na szkoleniach udowadnia, ze pokazaé
mozna absolutnie wszystko. Na dodatek z klasq ;)




wyrosniety

jak na drozdzach

rozmawia: |ZABELA MIESZALA

Gdyby istniata ksiqzka ,,Sukces firmy bez zakalca”, bytaby
bestsellerem wszech czaséw po pierwszym dniu. Niestety,
nie ma takiej pozycji w ksiegarniach, ale - na szczeécie - sq
osoby, ktore dzielq sie swoim doswiadczeniem. O rozwoju
biznesu jezykowego i sktadnikach sukcesu rozmawiam

z Toniq Bochihskq, wspobtwtascicielkq i dyrektorkg sieci
franczyzowej szkdt jezyka angielskiego Early Stage.

latach 90., w Warszawie, ,,pani w kolorowych  dzo szybko nie mogta juz uczyé wszystkich grup osobiscie, wiec
W okularach” w niespotykany dotqd sposéb za-  dotqgczytam do niej razem z siostrq, Agq Zaryan. W pewnym mo-
czela uczyé jezyka angielskiego... Czy tak za-  mencie nazywano nas Zarahska & Daughters. (miech) Powstata
czyna sie Early Stage’owa opowiesé? pierwsza filia, druga, trzecia, kolejne...
Tak, wszystko zaczeto sig, a raczej wszystko zaczeta ,pani w kolo-  Mineto 27 lat. Rynek sie zmienit. Otworzyto sie mnéstwo
rowych okularach”, czyli moja mama, Joanna Zarafska. Pierw-  szkét jezykowych. Czy dalej mozna rozwijaé taki biznes, ro-
sze zajecia odbywaly sie w szarym budynku, co niesamowicie ~ snqé w tej branzy?
kontrastowato z metodq nauczania: przedstawieniami, rymowa-  Fakt, tak jak méwisz, rynek sie zmienit, powstato wiele placéwek,
nymi zasadami gramatycznymi, §piewaniem, graniem i zabawq  ale tez zrodzity si¢ nowe mozliwosci. 61% rodzicéw posyta dzieci
w codzienne sytuacje komunikacyjne po angielsku. Dla uczniéw  na dodatkowe zajecia jezykowe! To §wietna wiadomoéé dla kaz-
byto to cos nowego, a nawet szokujgcego, w pozytywnym zna-  dej szkoty jezykowej i kazdego, kto planuje jq zatozyé. Obserwu-
czeniu. Wkrbtce po otwarciu do szkoty na Mokotowie zaczety  jgc od lat rozwdj Early Stage, uczestniczge w nim i planujqc kolej-
przyjezdzaé dzieci z catego miasta. ne lata, moge powiedzieé, ze nadal jest przestrzef, by rosnqgé - co
Przekraczajqc prog, wchodzity do krainy lingwistycznych  dzieje sie¢ w naszym przypadku. Z biznesem jest jak z wypiekami:
czardw ;) smak, efekt zalezy gtéwnie od sktadnikéw. Wedtug nas kluczo-
Mama zawsze uwazata, ze nauka angielskiego to niesamowita  wymi sktadnikami sukcesu sq pomyst (metoda nauczania), pra-
przygoda i ze zabieranie uczniéw w te podroz jest wielkim przy-  cowitosé i ludzie.
wilejem. To chciata robié, a nie rozwijaé wielki biznes. Jednak jej  Early Stage ma nosa do ludzi?
zaangazowanie i pasja dziataty jak magnes - rodzice i nauczy-  Nosa, oko, serce! Mama budowata szkote, otaczajgc sie ludzmi
ciele opowiadali o niej, zapraszali do swoich szkdt, dzielnic. Bar-  z energiq, z pasjq, dla ktdérych nauczanie to nie 45 minut zajeé,
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TONIA BOCHINSKA
Wspodtwtascicielka i dyrektorka Early Stage.
Koordynuje i wspiera zesp6t metodyczny,
administracyjny oraz teamy marketingu i HR
szkoty. Autorka wielu nowatorskich inicjatyw.
Urodzita si¢ w Anglii i do dzisiaj uwielbia brytyjskie
poczucie humoru. Na co dzief dba o dynamiczny
rozwdj Early Stage. Finalistka XI Edycji Konkursu
»Sukces Pisany Szminkg - Bizneswoman roku”.



a wrecz zycie, co§, co ekscytuje. Stawiata na lektordéw, u ktérych
sama chciataby sie uczyé, bo tylko w ten sposéb mogta utrzy-
macé jakos¢ zajeé w Early Stage. Z nimi roélismy w zaskakujgcym
tempie - z roku na rok wiecej o 100-200% ucznidw. Szukalismy
wigc kolejnych takich nauczycieli do kolejnych oddziatow. To nasz
patent rekrutacyjny ;) | patent na franczyze.

Méwigc o patencie, masz na mysli odpowiednich ludzi?
Tak! Mysle, ze wiele firm nie zdaje sobie sprawy, jakq réznice
moze zrobié zatrudnienie ludzi z pasjq, stuchanie ich, rozmawia-
nie z nimi. Dla nas przektada sie to na warto§é emocjonalng, ale
takze na biznesowq. Wyjawie maty sekret, aby pokazaé dobitnie
o co mi chodyzi, o jakiej skali méwie. Wyobraz sobie, ze o franczy-
zie w Early Stage w ogdle nie myslatysmy! Przez 15 lat rozwijaty-
§my szkote, tworzqc kolejne witasne oddziaty i zatrudniajgc wiet-
nych lektoréw, metodykdw. Az ktdregos dnia Justyna - nasza
lektorka, przyszta do nas i zaproponowata, ze otworzy placéwke
na zasadzie franczyzy. Powiem to szczerze: o prowadzeniu biz-
nesu franczyzowego nie miatySmy pojecia. Natomiast doskonale
znatyémy Justyne: kochata uczyé, kochata naszg metode i nie
wyobrazata sobie, aby pracowaé inng, ale potrzebowata czegos
wiecej. | tu wracamy do stuchania, rozmawiania. To wszystko
trzeba rozumieé i czué, a wtedy czutydmy, ze Justyna jest goto-
wa, by to zrobi¢, by poprowadzié pierwszq franczyze Early Stage.
Justyna dzielita si¢ doswiadczeniem z prowadzenia franczy-
zy w pierwszym numerze ,Teachers’ Universe” (artykut ,Lek-
cja skutecznej sprzedazy™). Prowadzi najwiekszq z 500 filii
Early Stage, ma 2300 uczniéw! Spodziewatyscie sie tego?
Wiedziatysmy, ze Justyna to wyjgtkowa osoba, ze nasza meto-
da jest skuteczna, ze dzieci jq uwielbiajqg, rodzice sq zachwyceni
efektami, a lektorzy kochajq nasze podreczniki, ale nie spodzie-
watydmy sie, ze nasza franczyza stanie sie przepisem na sukces.
Zaczeto dziaé sig cos niesamowitego - #efektJustyny. Kiedy inne
lektorki pracujqce u nas zobaczyty, jak dobrze Justyna radzi
sobie w swojej filii, poszty w jej §lady. W ten sposbdb kolejne cu-
downe, energiczne, zaufane, mgdre dziewczyny otwieraty swoje
szkoty pod naszq markq, czgsto zawozity Early Stage do swoich
rodzinnych miast. Franczyzq zaczeli interesowaé sie nauczyciele,
ktérzy u nas nie uczyli, ale styszeli o metodzie Joanny Zaranskiej.
Wybacz mi, ale musze sie tym pochwalié: w 2019 roku franczyza
zawedrowata na Litwe!

Brawo Ty!

I tu Cie zaskocze, bo to nie ja jestem punktem wyjscia tej historii
sukcesu. Pierwsza litewska szkota Early Stage jest efektem spo-
tkania dwbdch nauczycielek, lwony z Warszawy oraz Julii z miej-
scowosci Soleczniki i opowiesci o naszej metodzie oraz materia-
fach. A wiec: brawo lwona i Julia!

A propos otwierania i rozwoju szkét, skalowania biznesu. Na
czym mozna sie potkngé?

Trudne pytanie. Zbierajgc doswiadczenie z rdznych etapdw roz-
woju nasze] szkoty jezykowej - wzrostu poprzez zatrudnianie i filie
wtasne, franczyzy - mysle, ze zatrudnienie odpowiednich ludzi
to gtéwne wyzwanie. Najpierw znalezienie ich, a pdzniej kwestia
tego, jak podchodzisz do pracownikdéw i do siebie. To, jak osoba
dotqgczajqca do Twojej firmy bedzie zaangazowana w prace, za-
lezy w 99% od Ciebie!

W 99%?

Kiedy zaczynamy nowq prace, jestemy petni nadziei, ze bedzie
super, my chcemy byé super, pokazaé co potrafimy, co moze-
my, jakie mamy pomysty - masa pozytywnej energii. | teraz od
wiasciciela zalezy, co z tq energiq sie stanie. Dlatego warto stwo-
rzyé plan rozwoju pracownika. A z drugiej strony jest energia za-
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61% RODZICOW POSYLA DZIECI
NA DODATKOWE ZAJECIA
JEZYKOWE! TO SWIETNA
WIADOMOSC DLA KAZDE)
SZKOLY JEZYKOWE! | KAZDEGO,
KTO PLANUJE JA ZALOZYC.



fozyciela, ktéry uczyt - w ramach rozwoju szkoty dochodzi wiele
obowiqzkdw, zadaf. Potrzebna jest rownowaga, by nie zatracié
tego, co dotychczas stanowito o unikalnosci Twojego nauczania.
Musisz zdecydowagé, ktére obszary prowadzenia szkoty sq Ci naj-
blizsze, a ktére oddelegowaé.

To nietatwe zadanie.

Jedno z najtrudniejszych, ale nie jedyne. Réwnie trudna jest kwe-
stia procedur. Przy skalowaniu biznesu konieczne sq procedury
wdrozenia, szkolenia, bo im wigcej ludzi na poktadzie, rozproszo-
nych pomiedzy placéwkami, tym trudniej zachowaé spdjnosé do-
Swiadczenia. Teraz, z perspektywy czasu, mysle, ze niezaleznie
od tego, czy prowadzi sie szkote X i chce sie otworzyé jednq filie,
zatrudni¢ 3 lektordw, czy dwie filie i 10, czy tez dopiero startuje
sie ze szkotq i mysli o zatrudnieniu jednej dodatkowej osoby, to
jest niezbedny krok - wdrozenie procedur wprowadza porzqdek
do biznesu.

W Early Stage procedury zadziataty zgodnie z oczekiwania-
mi? Jak powstaty?

Bez nich polegtybysmy - zaréwno rosngc poprzez filie wiasne, jak
i poprzez franczyze. Pozwolity utrzymaé jakosé, do ktorej klienci
juz sie przyzwyczaili. Zaczetydmy od analizy naszej metody i sty-
lu prowadzenia zajeé - co jest w nich unikalnego, jak pracujemy
podczas zajeé. UjetydSmy to w reguty postepowania, spisatysmy,
czego bedg potrzebowaé lektorzy, zeby realizowaé kurs, przygo-
towatysmy pod to wtasne materiaty edukacyjne, zaplanowaty-
§my system hospitac;ji i kontroli jakosci. Co ciekawe, uporzgdko-
wanie poprzez procedury doprowadzito do rozwoju Early Stage
na kolejnym polu - wydawniczym. Wtedy zaczetyémy tworzyé
i wydawaé podreczniki na duzq skale.

| w Swiecie podrecznikdéw Early Stage réwniez odniosto suk-
ces. Wszedzie kryjq sie szanse rozwoju!

Brzmi to euforycznie, ale tak, sq praktycznie wszedzie. Oczy-
wiscie nie oszukujmy sie, sukces nigdy nie spada z nieba. Do-
tarcie do tego etapu, na ktérym jestedmy z Early Stage, zajeto
nam lata i byty to lata cigzkiej pracy. Przyktadowo, stworzenie
dobrych podrecznikdw jest bardzo trudne, a przygotowanie ta-
kich, ktére bedq uwielbiane przez nauczycieli, jok ,Grammar
Rhymes”, rozpatrywatabym w kategoriach stworzenia kinowe-
go blockbustera - nie zdarza sie zbyt czesto, nie zajmuje 3 dni.
Myéle tez, ze kosmos nam sprzyjat. (§miech) Pewnie dlatego tak
lubimy kosmiczne metafory - mamy galaktyki, rakiety, supermo-
ce i ,Teachers’ Universe”.

A czy z perspektywy czasu postawitabys na inny model ska-
lowania biznesu? Na przyktad na kursy online?

To Swietne rozwigzanie dla branzy edukacyjnej - tworzysz pakiet,
ktoéry bedzie sprzedawany wielokrotnie w tym samym ksztatcie. Na
poczqtku jest to ogrom pracy wiozonej w wypracowanie i nagranie
materiatu, ale pbZniej masz rozpedzonq maszyne. Powstato wie-
le platform do tworzenia takich kurséw, w niektérych nawet poza
wrzuceniem filmu mozna dodaé rdézne zadania interaktywne do
kazdego modutu. Taka forma moze byé podstawq Twojego bizne-
su, ale takze opcjq dla klientéw - do wyboru. Widze jq takze jako
uzupetnienie kursu stacjonarnego. Dotychczas w Early Stage sta-
wiatydmy tylko na nauke w trybie stacjonarnym, ale kwarantanna
zwiqzana z koronawirusem zmusita nas do reorganizacji - nie mo-
gtydmy przeciez pozwolié, by dzieci stracity kontakt z jezykiem na
kilka tygodni. To byta dla nas prawdziwa préba sit - i naszych, jako
metodykow, lektordw, franczyzobiorcdw, i naszej marki.

Rozwii mysl.

Gdy w ciggu niecatego tygodnia udato sie nam przeniesé 100
franczyzobiorcdw i 33 000 ucznidw oraz ich rodzicdw z offline’u

; early stage

Co powiesz
o tych
liczbach?

116 1« nczyzobiorcow

500 szot jezyka angielskiego w catej
Polsce (filie franczyzowe i filie wiasne)

37 000 ucznidéw w 2020 roku

3x nagroda European Language Label
za innowacyjnos¢ w nauczaniu

Jesli myslisz: ,Wyglada to catkiem
fajnie”, masz racje! Rozwijamy
naszq sie€ szkoét Early Stage

z kosmicznym rozpedem. Dlatego
gdy od pomystu na swojg placéwke
chcesz przejs¢ do akcji - skontaktuj
sieznami. Z silnikiem Early Stage

wystartujesz szybciej i bezpieczniej.

Zajrzyj na

universe.earlystage.pl/franczyza

lub napisz maila na adres
franczyza@earlystage.pl




Tonia Bochifska ze swojg mamgq, zatozycielkg Early Stage - Joannq Zarafiskg

do swiata nauki online i kontynuowaé nauczanie zgodnie z wy-
pracowang latami metodq, poczutam, jaka jest w nas moc. W nas
jako organizacji, a raczej ludziach jq tworzgeych, budujgcych
naszq marke na co dzieA. Niestety, mata, lokalna szkota, bez
wsparcia w ramach sieci franczyzowej, w takiej sytuacji jest bez
szans. Nie utworzy platformy, bo nie ma ,na juz” wsparcia infor-
matycznego, nie przygotuje setek godzin nagran dostosowanych
do réznych grup wiekowych, uwzgledniajgcych specyfike nauki
przez ekran, bo nie ma sztabu metodykédw, ktérzy zadbajg o to
i grupy lektordw, z ktérymi stworzy angazujqgce, petne energii na-
grania. Franczyzobiorcy dzwonili do nas i méwili, ze chyba nigdy
bardziej nie cieszyli sie, ze sq czesciq Early Stage :)

To byt moment proby dla catej sieci - rakieta Early Stage
bezpiecznie wylgdowata ;) Co jeszcze wedtug Ciebie decy-
duje o tym, Ze dana franczyza jest dobrym wyborem?
Mozna zazartowaé, ze kazda franczyza jest dobra, bo to model,
w ktérym wszystkie mozliwe btedy juz zostaty popetnione przez
franczyzodawce! (8miech) Jesli oczywiscie przyjmiemy, ze mb-
wimy o gotowym modelu prowadzenia biznesu, wypracowanym
przez lata i zbudowanym na wieloletnim doswiadczeniu. Nieza-
leznie od tego, jak jestedmy zafascynowani danq franczyzaq, jest
kilka punktow, ktore trzeba zweryfikowaé.
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Jest franczyzowa checklista?

W sumie to dobry pomyst, by uporzgdkowaé rady w tej formie!
Na franczyzowej checklicie umiescitabym przede wszystkim
4 punkty dotyczqce know-how: dowiedz sig, czy franczyzodaw-
ca zapewnia know-how metodyczny, marketingowy, admini-
stracyjny i HR-owy. Nastepnie: sprawdz, czy prowadzi wtasne
punkty, zapytaj, czy zyskujesz wytgcznosé na danym terenie,
przestudiuj, jak rozliczana jest franczyza - czy optata jest jed-
norazowa, czy comiesieczna, czy zalezy od obrotéw. Czy, a je-
§li tak, to jaka bedzie optata wstepna. Przyjrzyj sie, w jakiej kon-
dycji jest franczyzodawca, jak dziata jego marketing. Dobrze
przeanalizuj lokalizacje, w ktérej chcesz otworzyé szkote. Zwrdé
réwniez uwage na dziatania employer brandingowe danej marki.
Owszem, jesli chodzi o pracownikdw, to wiele zalezy od Ciebie
jako osoby, ktéra poprowadzi dany biznes, ale jesli sie¢ kom-
pleksowo nie dba o swbj wizerunek jako pracodawey, o to, by
na przyktad lektorzy chcieli pracowaé pod jej szyldem, to na
ktéryms etapie ten problem stanie sie takze Twoim. To zasadz-
ki czyhajgce na franczyzobiorcéw. Moze nie zasadzki, a pain
pointy tego rozwiqzania biznesowego. Powinien na nie zwré-
ci¢ uwage zaréwno franczyzobiorca, jak i franczyzodawca.
W koficu ma to byé uktad win-win.



"

NA FRANCZYZOWE)
CHECKLISCIE UMIESCILABYM
PRZEDE WSZYSTKIM

4 PUNKTY DOTYCZACE
KNOW-HOW: DOWIEDZ SIE,

CZY FRANCZYZODAWCA
ZAPEWNIA KNOW-HOW
METODYCZNY, MARKETINGOWY,
ADMINISTRACYJNY I HR-OWY.
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Jak to wyglgda w Early Stage - czy wszystkie wspomniane
przez Ciebie pain pointy sq zniwelowane?

Bardzo zalezy nam na tym, by to byto wtasnie takie rozwiqza-
nie - win-win. Sukces naszych franczyzobiorcéw jest i naszym
sukcesem. Dlatego zapewniamy nie tylko know-how metodyczny
(program, autorskie materiaty, ksigzki dla nauczyciela, wszyst-
kie materiaty potrzebne na lekcje), ale i dajemy moc w pozosta-
tych obszarach: administracyjnym (nasz franczyzobiorca dostaje
wzory wszystkich uméw, dokumentéw, jakich moze potrzebowaé -
przygotowane przez kancelarig prawng), HR-owym (dzielimy sie
wiedzq o budowaniu zespotu, rekrutacji nauczycieli, planowa-
niu ich rozwoju, prowadzimy dziatania employer brandingowe -
uczestniczymy w targach, reprezentujgc wszystkich franczyzo-
biorcéw, publikujemy materiaty przeznaczone dla lektordw, nie
tylko tych z Early Stage, utatwiajgce im prace), a takze marketin-
gowym. Ten aspekt marketingowy chyba najczesciej jest ustawia-
ny na dalszym planie przy podejmowaniu decyzji o franczyzie,
sprowadzany tylko do logo, a sktada si¢ na niego - przynajmniej
u nas - wiecej elementdw, ktbre robiqg kolosalng réznice juz na
poczqtku prowadzenia dziatalnosci.

Strategia startu i rozwoju, wsparcie w postaci opieki meto-
dycznej... Co jeszcze?

Przede wszystkim branding, czyli cate wizualne opakowanie
szkoty. Szablony materiatéw promocyjnych, ktére wiemy, ze sie
przydadzq (sprawdzone w 500 filiach), scenariusze i narzedzia
do promocji. Na siebie bierzemy ciezar obecnosci w social me-
diach - prowadzimy kanat na YouTubie, fanpage na Facebooku,
profil na Instagramie, ale i strone internetowq oraz blog - czyli
z barkdw franczyzobiorcy zdejmujemy ciezar content marketingu.
Pokazujemy metode, ktora jest esencjq kazdej szkoty Early Stage,
tworzymy wirtualne miejsca, ktére franczyzobiorca moze poka-
zaé¢ kazdemu rodzicowi zainteresowanemu tym, jak to dziata. To
Swietny spoteczny dowdd stusznosci - klient widzi, ze w innych
miastach tez sq szkoty Early Stage, widzi jak inne - liczne! - dzie-
ci uczq sie i bawiq, z efektami.

Czyli mozna powiedzieé, ze brak doSwiadczenia nie prze-
szkadza, jesli franczyza jest kompletnym pakietem?

Moge méwié tylko z perspektywy Early Stage: nie boimy sie, ze
nauczyciele zazwyczaj nie majq dodwiadczenia biznesowego. My
je mamy i dzielimy sig¢ nim - szkolimy, dajemy know-how, narze-
dzia, wspieramy w rozwoju kompetencji biznesowych, utatwiamy,
a nie utrudniamy, np. nie mamy optat wstepnych, bo wiemy, jak
wazne jest poczucie bezpieczenstwa finansowego. Gdy franczy-
zobiorcy na kazdym kroku nie przesladuje mysl, ze wiozony ka-
pitat trzeba odzyskaé, moze skupié sie na jakosci zajeé w swojej
szkole. Jak to wiec tadnie nazwata$ - zapewniamy kompletny
pakiet :) Poza tym uwazam, ze lektorzy jako liderzy, przywddcy
klasy, doskonale adaptujq sie do swiata biznesu!

To bardzo pozytywna mysl na koniec naszej rozmowy.
Ciesze sig, bo historia Early Stage to tak naprawde 26 lat zy-
cia nauczycielki, Joanny Zaranskiej, po dzi§ dzief ,,pani w kolo-
rowych okularach”, ,osoby niebiznesowej”, ktéra postanowita
otworzyé szkote jezykowq, by stangé na nogi po rozwodzie, a pdz-
niej przy wsparciu wspaniatych ludzi przeksztatcita jg w najwigk-
szq sie¢ franczyzowq na rynku zajeé pozalekcyjnych w kraju. Nie
miata doSwiadczenia biznesowego, ale miata - i nadal ma! - ser-
ce do nauczania. To zadziatato jak drozdze w ciescie.

Mysle, ze jest tez w tym wypieku zastuga Toni Bochifiskiej ;)
Szczyptal (Smiech) e



;i!; early stage Angielski. Wyobraznia. Przygoda.

Jakie jest najlepsze szkolenie
dla lektorow i metodykow?

Takie, z ktérego wynosisz nie tylko wiedze,
ale i gotowy materiat do zastosowania podczas
swoich lekcji. | takie sg kursy online Early Stage!

Odkryj platforme kursow
online Early Stage:

 rozwiqzuj realne problemy dzigki
przygotowanym przez nas szkoleniom,
np. przetam niecheé uczniéw do
wypowiadania sie w jezyku angielskim

+ zyskaj autorskie éwiczenia, struktury,
piosenki, gry, ktére zostaty sprawdzone
i mamy pewnosé, ze dziatajg we

) [ wspotczesnych realiach klasowych

* korzystaj z doSwiadczenia naszych metodykow
w zaskakujgco atrakeyjnej cenie ;)

Sprawdz, jakie kursy sq juz dostepne na kursy.earlystage.pl
i wypatruj kolejnych!




kurs na spetnienie

w biznesie!

tekst: IZABELA MIESZALtA

Spetnienie w biznesie moze
wydawaé sie mityczng wyspg.
Nawet Google nie jest zbyt
wylewny na jego temat. Jednak
doswiadczenie Early Stage
pokazuje, ze jest blizej, niz
myslisz. Szykuj sie do drogi!
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PO PIERWSZE: KOTWICA NA POKtLAD

Do kazdej wyprawy trzeba sie przygotowaé i to nie tylko fizycz-
nie. Mindset, z ktérym wyruszasz, wptywa mocno na jej powo-
dzenie, tak to dziata takze w biznesie. Jak podchodzisz do pro-
wadzenia firmy? Co jest Twoim gtéwnym celem? Odpowiedzi na
te pytania nie powinny byé tylko stowami zapisanymi na papie-
rze, ale dawaé impuls do dziatania, sprawiaé, ze chce sie rano
wstaé z tozka i i8¢ do pracy, iskrzyé w gtowach i sktaniaé do
poszukiwania pomystéw, sposobdw, by jeszcze lepiej prowadzié
szkote i uczyé dzieci.

Wiele jest na rynku firm, ktérych wiasciciele nastawieni sq
na pokonanie konkurencji, ale istniejq tez takie, ktérych liderzy
skupiajq sie na ,robieniu dobrej roboty”. Swietnie ujgt to Simon
Sinek w ksigzce ,,The Infinite Game”: w biznesie nie ma wygra-
nych i przegranych, sq tylko ludzie, ktérzy dziatajq w tej same;j
branzy i rozwijajg podobne ustugi. Nie ma zwyciezcdw, bo nie
ma metryk, ktére by ich wskazaty. Wigksze pienigdze na koncie,
wieksza sprzedaz, doskonalszy produkt sq stanami, etapami, ale
nie finatem rywalizacji, w ktérq taka organizacja wehodzi. Jesli
celem stanie sie dla Ciebie bycie lepszym od innych szkét jezy-
kowych, kazdy ich chwilowy sukces bedzie Twojq porazkq. Fru-
strujgca mysl, prawda? Oczywiscie obserwuj, co dzieje sie na
rynku, jednak unikaj sytuacji, gdy oczekiwanie na kolejne ruchy
konkurencji trzyma Cie w miejscu. Ci, ktérzy skupiajg sie na roz-
wijaniu swoich produktdéw i ustug, zawsze bedq mile przed tymi,



ktérzy wypatrujg posunigé pozostatych graczy, wyrzucajq swoje
plany do kosza, gdy zobaczq w innych firmach nowe rozwigzanie
i koncentrujq sie na przebiciu ich pomystu czy wyniku.

PO DRUGIE: PRZYGOTOWAC ZAGLE

»Nie walcz - skup sie na swojej robocie” to element nastawienia
do biznesu, ktéry warto wpisaé w DNA szkoty. Twoje spojrzenie
na relacje my-konkurencja, podejscie do zespotu, oczekiwania
i dziatania, ktére podejmujesz, jezyk - stowa, ktérych uzywasz,
wptywajq na brak lub wysoki poziom wspétzawodnictwa miedzy
pracownikami. | tu podobnie: jesli ludzie na poktadzie koncentrujg
sie na rywalizacji miedzy sobq, to Twdj statek bedzie stat w miej-
scu. A w skrajnym przypadku - zatonie.

Dlatego tak wazne jest, by na poktad sprowadzi¢ ludzi, kté-
rzy kierujq sie podobnymi wartosciami co Ty i stworzyé dla nich
srodowisko, w ktérym panuje atmosfera wzajemnego zaufania
i zrozumienia. Gdy Twoi wspdtpracownicy nie obawiajq sig po-
wiedzieg, ze czego$ nie wiedzq i potrzebujq szkolenia, gdy nie
bojqg sie popetniaé bteddw, to odwaznie podejmujq wyzwania
i bez obaw wychodzq z inicjatywq. Wiedzqc, ze nawet jesli cos
pdjdzie nie tak, nie trafig na Twojq czarngq liste i ze WSPOLNIE
poradzicie sobie z tym, czujq, ze stoisz z nimi w jednym rzedzie,
a nie nad nimi - w oderwaniu od tego, co sie dzieje w zespole,
jak funkcjonuje. Gdy bedq Cie potrzebowaé, chwycisz za wio-
sta razem z nimi.

PO TRZECIE: CALA NAPRZOD

Jesli cheesz rozwijaé biznes, rozwijaj siebie i stawiaj na ciggty
rozwdj swoich wspbdtpracownikéw, ale uwaga - bazujgc na moc-
nych stronach. ,Spdjrz, co masz najlepszego i z tym pracuj” -
to esencja narzedzia CliftonStrengths, stworzonego przez Insty-
tut Gallupa. Jest to test diagnozujgcy 34 talenty, ktére mogq
byé produktywnie wykorzystywane. Pomyslisz: ,,Chwila, chwila,
czemu rozmawiamy o talentach, gdy zalezy nam na mocnych
stronach?”. Méwigc ,talent”, najczeéciej mamy na mysli talent
plastyczny, muzyczny itp. W tescie Gallupa identyfikowane sq
natomiast talenty rozumiane jako wzorce myslenia, odczuwa-
nia, zachowania, ktére pozwalajg zrozumieé, jak dziatamy, m.in.
empatia, komunikatywno§é czy ukierunkowanie. Mocna strona
w tym kontekscie to doinwestowany talent, ktérego uzywamy
efektywnie, osiqgajgc powtarzalne, dobre rezultaty.

Co zmienia budowanie zespotu w oparciu o mocne strony?
Odkrycie tego, jak funkcjonujq inni cztonkowie zespotu, czego
potrzebujq, zeby efektywnie dziataé, co im stuzy, a co hamu-
je, trwa dtugo, gdy podqzamy sciezkg codziennych obserwa-
cji i eksperymentéw. Nietrafione interpretacje, niedoméwienia,
trudnosci w zgraniu sig i dopasowaniu na linii potrzeby-mozli-
wosci poszczegdlnych osdb sprawiajq, ze pojawia sie frustracja
i problemy z realizacjq projektow. Jesli wspdtpracownicy znajg
swoje talenty i talenty innych, lepiej sie rozumiejq - sq §wiadomi,
w ktérych miejscach sie uzupetniajq i jak mogq sobie poméc, by
sprawnie pracowaé. Z wyprzedzeniem wiedzq, gdzie jest ryzyko
wystgpienia trudnosci, wiec majq szanse przygotowaé sie na nie
lub im zapobiec. To tak, jakby kazdy cztonek zespotu otrzymat
prostq instrukcje obstugi samego siebie i mdgt rozmawiaé o niej,
jednoczeénie poznajqgc instrukcje innych. Taka wiedza sprawia,
ze lepiej rozumiesz, jak dziata Twdj zespdt i wiesz, jakimi kompe-
tencjami go wzmocnié.

Efekty w liczbach mogg byé mile zaskakujgce. Instytut Gal-
lupa od ponad 40 lat prowadzi na catym swiecie systematyczne
badania nad mocnymi stronami - sprawdza, jak wptywajq na
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efektywnosé i sukces rynkowy firm. Wnioski sq bardzo obiecujg-
ce: Swiadome wykorzystywanie zaledwie 5 swoich dominujgcych
talentéw realnie przektada sie na zwigkszenie wydajnosci w pra-
cy. Dane z badania ,,The Relationship Between Strengths-Based
Employee Development and Organizational Outcome. 2015
Strengths Meta-Analysis” (45 krajéw, 22 firmy, 7 branz, 1,2 min
pracownikdw, 49 tys. zespotdw) pokazujq, jak silnie rozwdj bazu-
jacy na mocnych stronach i ten styl przywddztwa zwigzane sq
z wynikami skutecznoséci. Uczestnicy osiggneli wzrost sprzedazy
0 10-19%, wzrost zysku o 14-29%, wzrost zaangazowania pracow-
nikéw o 9-15%, a nawet zmniejszyli rotacje o 26-72% (w organi-
zacjach o wysokiej rotaciji). Jesli wigc chcesz poprawié produk-
tywnosé i zaangazowanie, chwyé dostepne narzedzia i rozwijaj
ludzi, bazujgc na tym, co w nich dobre.

SPELNIENIE W BIZNESIE NA HORYZONCIE

Potraktuj powyzsze punkty jak trzy obszary zmian. Zacznij od
tego, co siedzi w Twojej gtowie: walka pochtania energie i czas,
a odpowiedzi na pytania, dlaczego prowadzisz szkote jezykowq,
co i jak chcesz osiggnqé, mozesz sformutowaé sam - nie szu-
kaj ich u konkurencji :) Skup sie na tym, jakim kapitanem statku
chcesz byé i jakie wartosci wniesiesz na poktad.

Zadbaj o to, by cztonkowie Twojego zespotu nie czuli sie zobo-
wiqzani do rywalizacji, a swojq postawq potwierdzaj zatozenia.
Jeéli zarzqdzana przez Ciebie szkota ma byé miejscem, w ktérym
mozna popetniaé btedy, uczyé sie na nich - okazuj zrozumienie.
Traktuj takie sytuacje jak crash testy - odkrywacie, co staneto
na drodze do sukcesu i przebudowujecie to wspbdlnie.

Przejdz z tradycyjnego modelu rozwoju pracownikéw, skon-
centrowanego na pracy nad stabosciami, na model rozwoju ba-
zujgcy na mocnych stronach, w ktérym skupiasz sie na tym, co
juz dziata. Wydrukuj grafike z nastepnej strony i powies w swoim
biurze, w widocznym dla Ciebie i zespotu miejscu. Patrzqc na to
zestawienie codziennie, bedziecie czué wiatr w zaglach.

Budujqc Early Stage, nie chcieliSmy - i nadal nie chcemy - pro-
wadzi¢ szkoty z wyrytym w marmurze celem ,zarobié¢ jak naj-
wiecej”. Tworzymy rodzine liczgcq setki lektordw, metodykéw,
managerdw, wiascicieli filii, ktérzy realizujq swojg pasje - ucze-
nie dzieci, towarzyszenie im w podrézy jezykowej, bycie ich
przewodnikami. To, jak je nauczymy angielskiego, wptynie na
ich przysztosé. Dlatego powstata metoda Early Stage. Dlatego
tak angazujemy sie w to, co robimy. Dlatego kazdy dzief naszej
pracy jest wazny. Dlatego sig spetniamy.

| tego zycze wszystkim zarzqdzajgcym szkotami i ich wspot-
pracownikom! e
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Od szesciu lat zwigzana z Early Stage, z edukacjg
od zawsze - z wyboru i z gendéw. Chodzi nieutartymi
sciezkami, by odkrywaé, uczyc sie i doswiadczaé
nowych rzeczy. Gdy na jednej dociera do

celu, z odwagq wchodzi na kolejng. Nie dziwi

wiec, ze ukoficzyta polonistyke, politologie

i dziennikarstwo. Fanka budowania na mocnych
stronach i rozwoju bazujgcego na tym, co dobre,

co nakreca i daje radosé. Zawodowy plecak
wypakowany ma milionem spraw, ktére sprowadzajg
sie do kreowania strategii rozwoju szkoty.



Rozwijamy sie,
bazujgc na mocnych stronach

d o | |
~Tworzgmy-plannaprawy

Rezygnujemy z konwencjonalnego

podejscia do rozwoju, bo:

Nasze gtowy sq zbyt cenne i nie chcemy
nimi rozbija& muru ;) Nie wierzymy, ze
w kazdej kompetencji mozesz dojs¢ do

perfekceiji, Ewiczgc jg do upadtego.

Nie bawimy sie w lustrzane odbicia.
Schemat ,réb to, co ja, a bedziesz
dobry, jak ja” nie dziata w pracy.

Koncentrowanie si¢ na naprawianiu stabosci
trzyma w miejscu, przycigga uwage, skupia
energig, jednak nie prowadzi do sukcesu.

Identyfikujemy talenty, obszary inwestycji

— Rozwijamy mocne strony

naszej szkole rozwijamy sie,
bazujgc na mocnych stronach, bo:

Akceptujemy to, Ze mamy mocne i stabe
strony. Doskonato§¢ osiggniemy tylko
w tym, w czym ,,z natury” jesteSmy
dobrzy. W innych aspektach jestesmy
po prostu OK, sredni lub prosimy
o pomoc wspdtpracownikdw :)

Kazdy z nas ma szanse byé swietny
w danej roli, kiedy bazuje na swoich
mocnych stronach. Droga dojscia
do tego celu moze byc¢ rézna.

Wiemy, ze zauwazenie stabosci moze
zapobiec porazce, dlatego nie boimy sie
o nich rozmawiaé. Jednak to budowanie

mocnych stron prowadzi do sukcesu.

Uwazamy, by stabosci nie stanety
nam na drodze, ale koncentrujemy sie
na tym, co nas przybliza do celu.

0... I
.... early stage



Kultowy podrecznik

Joanny Zaranskiej

teraz dostepny w specjalnym
pakiecie dla nauczycieli.

Lekcje angielskiej gramatyki
o kosmicznej sile przyciggania
dzieki GRAMMAR RHYMES!

- www.grammar-rhymes.com



